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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie jest jednostka organizacyjng
Gminy Miasta Krosna. Z uwagi na fakt, ze Krosno jest gming o statusie miasta na
prawach powiatu, MOPR wykonuje zadania pomocy spotecznej nalezace do
wlasciwosci gminy 1 do wlasciwosci powiatu. W mysl art. 17 ust. 1 pkt 18 ustawy
0 pomocy spotecznej utworzenie 1 utrzymanie Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie nalezy do obowigzkowych zadan gminy. Zgodnie z art. 22 pkt 8 ww.
ustawy, nadzor nad jakoScig dzialalnosci jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej oraz nad jakoscig ustlug, a takze nad zgodnoscig =zatrudnienia
pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi
kwalifikacjami sprawuje Wojewoda Podkarpacki.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kros$nie zostal powotany w celu
realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej. Dodatkowo MOPR wykonuje inne
zadania zlecone lub wlasne gminy z zakresu: wspierania rodziny 1 pieczy
zastepczej, przeciwdziatania przemocy w rodzinie, §wiadczen rodzinnych, zasitkow
dla opiekunoéw, swiadczenia wychowawczego, wspierania kobiet w cigzy 1 rodzin
»Za zyciem”, funduszu alimentacyjnego, przeciwdzialania alkoholizmowi
I narkomanii, zatrudnienia socjalnego, ustawy o Karcie Polaka, gospodarki
lokalowej w formie dodatkow mieszkaniowych, refundacji podatku VAT za
dostarczone paliwa gazowe, dodatku elektrycznego, dodatku weglowego, a takze
ochrony $rodowiska poprzez program ,,Czyste powietrze”. Wobec wybuchu wojny
w Ukrainie MOPR realizowatl zadania wynikajace z ustawy 0 pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

W ramach swojej dziatalnosci MOPR prowadzil obsluge organizacyjno-
administracyjng 1 ksiegowa Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy
Domowej.

Plan finansowy Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie skladal sie
z nastgpujacych zrddet finansowania:

1) dotacja budzetu panstwa,
2) dotacja budzetu gminy,
3) darowizna z BNP Paribas Bank Polska S.A.

Na dzialalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie na rok
2023 zaplanowano nastepujace srodki finansowe:

Zaplanowana kwota ogdtem 36 892 623,44

wtym: | ze §rodkow budzetu panstwa 22 965 027,33
ze $rodkow budzetu gminy 13271970,41
ze SFOdkOW z Funduszu Pomocy obywatelom 285 827.70
Ukrainy
ze $rodkow budzetu innych powiatoéw 228 278,00
z Funduszu Przeciwdziatania Covid-19 141 520,00
darowizna 21 216,15

Z ogo6lnej kwoty zaplanowano na:

Zadania Gminy 35 223 459,44

Utrzymanie osrodka 4 888 302,00

wtym: | $rodki budzetu pafstwa 633 651,00




‘ srodki budzetu gminy

4 254 651,00

Zasitki 1 pomoc w naturze 2 768 632,99
w tym: srodki budzetu panstwa 2 342 621,00
srodki budzetu gminy 409 562,00
srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 16 449,99
Dozywianie — positki i zasitki na zakup positku lub zywnosci 1 084 359,00
w tym: srodki budzetu panstwa 754 721,00
srodki budzetu gminy 329 638,00
Pomoc obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem
) : , s 37 037,34
zbrojnym na terytorium tego panstwa (positki oraz 300)
w tym: \ Srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 37 037,34
Odptatnos¢ za pobyt w Domach Pomocy Spolecznej 4 625 793,00
w tym: ‘ srodki budzetu gminy 4 625 793,00
Przeciwdziatanie przemocy domowej 118 224,00
w tym: srodki budzetu gminy 118 224,00
Wsparcie Rodziny i Piecza Zastepcza 275 409,26
w tym: srodki budzetu Gminy M. Krosno 275 409,26
Przeciwdziatanie alkoholizmowi i narkomanii 910 841,15
wtym | $rodki budzetu gminy 910 841,15
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne pokrywane od zasitkow 129 156.00
statych oraz uczestnikow CIS ’
w tym: \ srodki budzetu panstwa 129 156,00
Sw1ad<?zen1a r0(.121nne' 1 sw1adcz§n1a alimentacyjne oraz 18 921 660,33
sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
w tym: srodki budzetu panstwa 18 654 089,33
srodki budzetu gminy 35 428,00
srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 232 143,00
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby 435 242,00
pobierajace niektore Swiadczenia rodzinne
w tym \ srodki budzetu panstwa 435 242,00
Dodatek gazowy 100 000,00
wtym | érodki z budzetu panstwa 100 000,00
Dodatek weglowy 3 060,00
w tym | $rodki z funduszu przeciwdzialania Covid-19 3 060,00
Dodatek elektryczny 41 246,00
w tym srodki z funduszu przeciwdziatania Covid-19 38 271,00
Srodki z budzetu gminy 2 975,00
Prace spolecznie uzyteczne 1 400,00
W tym: | Srodki z budzetu gminy 1 400,00
Dodatek mieszkaniowy 853 379,00
w tym: ‘ srodki budzetu gminy 853 379,00
Projekt Pokona¢ samotno$¢ — rozwoj ustug spotecznych z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii w Miescie 29 250,00

Krosnie




w tym: ‘ srodki budzetu gminy 29 250,00
Zadania powiatu 1 669 164,00
Placéwki opiekunczo-wychowawcze 59 209,00
wtym: | $rodki budzetu gminy 59 209,00
Rodziny zastepcze 1 286 750,00
w tym: srodki budzetu gminy 1058 472,00
srodki z innych powiatow 228 278,00
D21a1_ Interwencji  Kryzysowej wraz z mieszkaniem 307 653,21
chronionym
wtym: | $rodki budzetu gminy 307 653,21
Karta Polaka 9 240,00
wtym: | srodki budzetu pafstwa 9 240,00
Srodki pozabudzetowe z Funduszu Solidarno§ciowego
Program ,,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” 667 587,96
Program ,,Opieka wytchnieniowa” 155 448,00

| . POMOC SPOLECZNA

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby
I mozliwosci. Pomoc spoteczna powinna, na miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do
zyciowego usamodzielnienia osob i1 rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem.
Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej uwarunkowane jest wykazaniem si¢
wlasng aktywnoscig w zakresie zaspokajania wtasnych potrzeb zyciowych. Rodzaj,
forma irozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajgcych udzielenie pomocy. Potrzeby os6b 1 rodzin korzystajacych
Z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom i mieszczg si¢
w mozliwo$ciach pomocy spoleczne;.

Prawo do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej maja osoby i rodziny,
ktore spetniajg kryterium dochodowe okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej. Kryteria dochodowe podlegaja weryfikacji co 3 lata. W 2023
r. kryterium dochodowe wynosito: dla osoby samotnie gospodarujacej 776,00 zi; na
osobe w rodzinie 600,00 zt.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie, pomimo
przekroczenia kryterium dochodowego, moze by¢ przyznany:

1) zasitek celowy na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska zywiotowa lub
ekologiczng, platny z budzetu panstwa,

2) zasilek celowy na pokrycie wydatkdow powstalych w wyniku zdarzenia
losowego, ptatny z budzetu gminy,

3) specjalny zasitek celowy, ptatny z budzetu gminy,

4) pomoc pieni¢zna (zasitek celowy lub zasitek okresowy) lub pomoc rzeczowa pod
warunkiem zwrotu w cze$ci lub catosci kwoty zasitku lub wydatkéw na pomoc



rzeczowg (szczegdtowe zasady zwrotu tych $wiadczen okresla Uchwata Nr
XXI11/497/04 Rady Miasta Krosna z dnia 31 sierpnia 2004 r.).

Prawo do s$wiadczen niepienigznych z pomocy spotecznej nie jest
uzaleznione od spelnienia kryterium dochodowego, jednak w zaleznosci od
posiadanego dochodu ustalana jest odptatnos$¢ za tego rodzaju pomoc, np. za pobyt
w domu pomocy spolecznej w wysokosci 70 % dochodu osoby, za ushlugi
opiekuncze, pobyt w schronisku dla os6b bezdomnych, pobyt w mieszkaniu
chronionym (obecnie treningowym lub wspomaganym) w wysokosci ustalonej
uchwatami Rady Miasta Krosna.

Pomoc w formie positku lub $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub
zywnosci udzielana jest osobom w ramach programu rzagdowego ,,Positek w szkole
i w domu”, w przypadku gdy ich dochdod nie przekracza 200% kryterium do
pomocy spotecznej. Powyzsza pomoc realizowana byta zgodnie z uchwata Nr 140
Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023
oraz uchwata Rady Miasta Krosna o podwyzszeniu kryterium dochodowego.

Przyznanie swiadczen z pomocy spotecznej, co do zasady, poprzedzone jest
rodzinnym wywiadem Srodowiskowym i nastgpuje w  formie decyzji
administracyjnej. Wyjatek stanowig §wiadczenia w postaci interwencji kryzysoweyj,
pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego czy $wiadczenia W postaci
wynagrodzenia naleznego opieckunowi z tytulu sprawowania opieki przyznanej
przez sad.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom 1 rodzinom w szczegolnosci
z powodu:

1) ubostwa,

2) sieroctwa,

3) bezdomnosci,

4) bezrobocia,

5) niepetnosprawnosci,

6) dlugotrwalej lub cigzkiej choroby,

7) przemocy w rodzinie,

8) potrzeby ochrony ofiar handlu ludZzmi,

9) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

10)bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego zwlaszcza w  rodzinach niepelnych lub
wielodzietnych,

11) trudnos$ci w integracji cudzoziemcoéw, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej
Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupeiniajacg lub zezwolenie na pobyt
CZasowy,

12) trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego,

13) alkoholizmu lub narkomanii,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

W 2023 r. pomocga spoteczna, tacznie z pracg socjalng, objetych byly 998
rodzin, wtym 636 gospodarstw domowych stanowily osoby samotnie



gospodarujagce. W ramach zadan zleconych 1 zadan wilasnych $wiadczenia
przyznano 1 018 osobom z 794 rodzin.

Najczestszg przyczyng udzielania pomocy byty: dlugotrwata lub cigzka
choroba, niepelnosprawnos$¢ oraz bezrobocie. Wsrod klientow MOPR w 511
rodzinach dlugotrwata lub ciezka choroba stanowita zasadniczy powod ubiegania
si¢ 0 pomoc, w 382 rodzinach byla to niepelnosprawnosé, a w 236 rodzinach
- bezrobocie. Do negatywnych zjawisk majacych wptyw na funkcjonowanie rodzin
nalezata takze bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych oraz
naduzywanie alkoholu. Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych
zdiagnozowano w 114 rodzinach objetych pomoca spoleczng, a problem
alkoholowy w 105 rodzinach.

Z 0golnej liczby rodzin objetych pomoca spoteczng 244 rodzin, to rodziny
Z dzie¢mi, w tym: 66 rodzin to rodziny posiadajace troje i wigcej dzieci (rodziny
wielodzietne), a 92 rodziny to rodziny niepeine.

W roku 2023 udzielono nastgpujacych §wiadczen.

1. Zasilek staly

Zasilek staly jest zadaniem wlasnym gminy, pienigznym S$wiadczeniem
obligatoryjnym, finansowanym jednak w catosci z budzetu panstwa.

Zasitek staly przystuguje:

1) pelnoletniej osobie samotnej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub niepelnosprawnosci, jezeli jej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujace;,

2) pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, calkowicie niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub niepelnosprawnosci, jezeli jej dochod, jak rowniez dochod
na osob¢ w rodzinie, jest nizszy od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Z uwagi na sposob obliczania kwoty =zasitku stalego jest to $wiadczenie

wyrownujace dochdd osoby uprawnionej lub dochod na osobge w rodzinie.

Maksymalna kwota zasitku statego w 2023 r. wynosita 719,00 zt miesiecznie.

Minimalna kwota zasitku stalego wynosita 30,00 zt miesigcznie. Za osoby

pobierajagce =zasitki state, ktére nie byly objete ubezpieczeniem zdrowotnym

z innego tytulu w mysl ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze §rodkow publicznych, MOPR optacat sktadke na ubezpieczenie zdrowotne.

Z zasitkow stalych skorzystato 218 osob, na taczng kwote 1 365 932,35 zi,
tacznie 2 221 $wiadczen. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane byly dla
191 os6b, koszt sktadek wyniost 109 592,82 zl, tacznie 1 960 $wiadczen. Zasitek
staty wraz ze sktadkami finansowany byt z budzetu panstwa.

2. Zasilek okresowy

Zasilek okresowy jest zadaniem wilasnym gminy, jest to $wiadczenie
w czesci obligatoryjne 1 w czgdci fakultatywne. Obligatoryjna, minimalna wysoko$¢
zasitku okresowego finansowana jest z budzetu panstwa 1 w 2023 r. wynosita 50%
roznicy migdzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej lub
kryterium dochodowym rodziny a dochodem osoby samotnie gospodarujacej lub
dochodem rodziny. Zasitek okresowy przyznawany w kwocie przewyzszajace] ww.
minimum jest fakultatywny 1 przyznawany z budzetu gminy. Fakultatywny




charakter ma rowniez czasokres przyznania zasitku okresowego. Zasilek okresowy
nie mogt by¢ przyznany w kwocie nizszej niz 20,00 zt.

Z zasitkow okresowych skorzystato 375 osob, na kwote 943 765,02 zi,
tacznie 2 767 $wiadczen. Srodki na wyptate pochodzity w catosci z budzetu
panstwa.

3. Zasilek celowy i pomoc w naturze, w tym specjalny zasilek celowy

Zasitki celowe, jako zadanie wilasne gminy o charakterze fakultatywnym,
przyznawane bylty w szczego6lnosci na: pokrycie czesci lub catosci leczenia 1 lekow,
czgsciowego pokrycia optat zwigzanych z utrzymaniem mieszkania, zakupu opatu,
zakupu odziezy oraz pokrycie innych niezbednych potrzeb oséb lub rodzin.
Wysoko$¢ zasitku celowego uzalezniona byta od indywidualnej sytuacji oséb
1 rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc i od mozliwos$ci finansowych MOPR.

W sytuacjach szczegolnych, gdy dochod osoby lub rodziny przekraczat
kryterium dochodowe, przyznawane byly specjalne zasitki celowe. Najczesciej
wystepujaca sytuacja szczegdlng byta dlugotrwala i ciezka choroba.

Z pomocy w formie zasitkow celowych I w naturze, finansowanych
z budzetu gminy, skorzystalo 370 osob, na kwote 169 507,67 zt, tacznie 580
Swiadczen.

Miedzy innymi przyznano:

1) zasitki celowe, w tym specjalne zasitki celowe dla 363 osob, na kwote

103 736,70 zt,

2) zasitki celowe na zakup opatu, w tym wegla dla 62 os6b, na kwote 46 175,97 zt,

3) zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia losowego
dla 2 rodzin, na kwote 6 500,00 zt,

4) sprawiono pogrzeb dla 5 0soéb oraz pochowek dzieci zmartych przed urodzeniem,
na kwote 13 095,00 zt.

W sytuacjach, gdy wystepowato uzasadnione podejrzenie marnotrawienia
przyznanej pomocy, przyznawane byty zasitki w formie niepieni¢znej, w postaci
bonu towarowego lub przekazania na rachunek bankowy dostawcow energii
elektrycznej, gazu lub spétdzielni czy wspdlnoty mieszkaniowe;.

4. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Jest to $wiadczenie pieni¢zne nalezace do zadan zleconych z zakresu
administracji rzagdowej z pomocy spotecznej. Wyplate tego Swiadczenia reguluje
art. 36 pkt 1 lit. h oraz art. 53a ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 162
§ 1 ustawy zdnia 25.02.1964 r. kodeks rodzinny i opiekunczy. Zgodnie z
przepisami kodeksu rodzinnego za sprawowanie opieki sad moze przyznaé
opiekunowi prawnemu wynagrodzenie. Moze mie¢ ono charakter okresowy albo
jednorazowy. Wynagrodzenie to nie jest przyznawane z urzedu, lecz na zadanie
zgloszone przez opiekuna. Wynagrodzenie pokrywa si¢ z dochodéw lub majatku
osoby, dla ktérej opieka zostata ustanowiona, a jezeli osoba ta nie ma odpowiednich
dochoddéw lub majatku, wynagrodzenie jest pokrywane ze §rodkéw publicznych na
podstawie przepisow o pomocy spotecznej. Zgodnie z ustawg o pomocy spoleczne;j
wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca si¢ w wysokos$ci ustalonej przez
sad. Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesiecznym nie moze przekraczac




1/10 przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez
wyptat nagréd z zysku, ogloszonego przez Prezesa Gloéwnego Urzedu
Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.
Udzielenie §wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz wydania decyzji
administracyjnej.

Wyptacono 72 s$wiadczenia dla 9 oséb sprawujacych opieke. tacznie
wydatkowano na ten cel kwote 26 043,00 zt (16 443,00zt zt — S$rodki budzetu
panstwa przeznaczone na wyplate dla opiekuna osoby ubezwlasnowolnione;j
catkowicie; 9 600,00 zt srodki wlasne gminy przeznaczone na wyptate dla kuratora
osoby ubezwlasnowolnionej czesciowo).

5. Posilki, dozywianie dzieci w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu”
Pomoc w postaci jednego goracego positku dziennie jest zadaniem wiasnym

gminy o charakterze obowigzkowym, przystuguje osobie, ktora wlasnym staraniem

nie moze go sobie zapewni¢, moze to by¢ $wiadczenie dorazne badz okresowe.

W 2023 roku pomoc w formie positkow realizowany byt poprzez program rzadowy

pn. ,,Positek w szkole i w domu”. Zgodnie z zalozeniami tego programu, uchwatg

Nr 111/71/18 Rady Miasta Krosna z dnia 28 grudnia 2018 r. podwyzszone zostato

kryterium dochodowe z pomocy spotecznej do wysokosci 200% tego Kkryterium.

Wynosito ono: dla osoby samotnie gospodarujacej 1 552 zi, a na osob¢ w rodzinie

1 200 zt. Pomoc w ramach programu pn. ,,Positek w szkole i w domu” udzielana

byla w dwoch formach: $wiadczenia niepienieznego w postaci positku lub

Swiadczenia pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub

Zywnosci.

Pomoc w formie positkéw realizowana byta nastepujaco.

Dzieci uczeszczajace do ztobkéw, przedszkoli lub szkédt podstawowych korzystaty

z positkow dwudaniowych w tych placowkach. Osoby doroste oraz dzieci

nieuczeszczajagce do placéwek opiekunczych 1 oswiatowych korzystali z cieptego

positku w stoldéwkach zlokalizowanych w szkotach, Jadtodajni Towarzystwa

Pomocy im. §w. Brata Alberta w Kro$nie, spotdzielni socjalnej ,,Serniczek™ przy ul.

Decowskiego 46 oraz spotdzielni socjalnej ,,Pigtka” przy ul. Staszica 27/3.

W 2023r. zawarto umowy z nastepujacymi podmiotami prowadzacymi
stolowki:

1) AM CATERING Agnieszka Tylka, Krosno, ul. Bieszczadzka 2 — na wydawanie
positkow dla uczniéw Szkoty Podstawowej Nr 3,

2) Zaklad Ushug Zbiorowego Zywienia ,Marta” Marta Pac, 38 — 400 Krosno
ul. Kletéwki 1 — na wydawanie positkow dla uczniow Szkoty Podstawowej Nr
15,

3) Mola Dorota, 38 — 400 Krosno, ul. J. i S. Maguréw 1— na wydawanie positkow
dla uczniéw Miejskiego Zespotu Szkot Nr 1 (Przedszkole Miejskie nr 2),

4) Firma Produkcyjno — Handlowo — Ustugowa Czestawa Kosiek, 38-451 Réwne,
ul. Kopalniana 19 — na wydawanie positkow dla uczniow Szkoty Podstawowej
nr. 6 w Krosnie,

5) Stanistawa Gil, Spoéldzielnia Socjalna ,,Serniczek” 38-400 Krosno,
ul. Decowskiego 46 — na wydawanie positkow dla 0sob z terenu Krosna,




6) Spotdzielnia Socjalna ,,Pigtka” reprezentowana przez Panig Bozeng Jarzab 38-
400 Krosno, ul. Staszica 27/3 — na wydawanie positkow dla osob z terenu
Krosna,

7) MULTIGASTRO — Michat Kopa — na wydawanie positkow dla uczniéw Szkoty
Podstawowej nr 14 z Oddziatami Sportowymi i1 Integracyjnymi im. Polskich
Olimpijczykow w Krosnie,

8) Sebastian Galas prowadzacy dziatalno$¢ z zakresu zbiorowego zywienia
w Krosnie, ul. Lwowska 28 — na wydawanie positkow dla uczniéow Szkoty
Podstawowej nr 8,

9) Zaktad Aktywnosci Zawodowej nr 2 Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osob
Z Niepelnosprawnoscig Intelektualng Koto w Krosnie ul. Puzaka 55C — na
wydawanie positkow dla Przedszkola Miejskiego nr 10 w Krosnie.

Z pomocy w formie positkow skorzystato 359 0sob, w tym: 87 dzieci do
czasu rozpoczgcia nauki w szkole podstawowej, 132 uczniow do czasu ukonczenia
szkoty podstawowej 1 ponadpodstawowej, 140 oséb dorostych. tacznie wydano 44
125 positki, na kwote 503 820,90 zt. Z pomocy w formie zasitku celowego na
zakup positku lub zywnosci skorzystato 629 osob. Zasitki celowe na zakup positku
lub zywnosci wyptacono na kwote 580 520,00 zt.

6. Program oslonowy w zakresie dozywiania w ramach programu ..Posilek w
szkole i w domu”

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach, w sytuacji gdy dziecko zglosito
dyrektorowi szkoty lub przedszkola ch¢é zjedzenia positku, MOPR na wniosek
dyrektora placowki pokrywat temu dziecku koszty positku. Pomoc ta realizowana
byla w ramach programu ostonowego, przyjetego uchwatg Nr III/70/18 Rady
Miasta Krosna w sprawie ustanowienia programu ostonowego w zakresie
dozywiania dzieci zamieszkalych na terenie Miasta Krosna pn. ,,Positek w szkole
1 w domu” na lata 2019-2023. Z tej formy pomocy 4 dzieci, ktore otrzymaty 568
positkow.

Ogotem pomocg w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu” (punkt 5 i
6) objeto 992 osoby. Na realizacje ww. programu wydatkowano kwotg
1084 340,90 z1, z tego: $rodki wiasne gminy stanowity kwotg 329 619,90 zi, a
dotacja z budzetu panstwa stanowita kwote 754 721,00 zt.

7. Pomoc osobom bezdomnym

Udzielenie schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych jest zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Pomoc w tej formie udzielana jest
osobie bezdomnej, ktora jest mieszkancem Krosna lub, dla ktorej Krosno byto
ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty.

W zwiazku z tym, iz Miasto Krosno nie prowadzi wlasnej placéwki, to
MOPR zawiera w tym zakresie umowy z placowkami prowadzacymi tego typu
dziatalno$¢. W roku 2023 zawarto umowy z czteroma podmiotami:

1) Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta ul. Wojska Polskiego 26,
38-400 Krosno. Udzielenie schronienia bezdomnym me¢zczyznom.




2) Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta ul. Sw. Brata Alberta
2, 39-200 Debica. Udzielenie schronienia bezdomnym kobietom.

3) Akademia Innowacji Spotecznych, Bieganow 72A, 96-316 Migdzyborow.
Udzielenie schronienia wraz z uslugami opiekunczymi bezdomnym kobietom.

4) Akademig Innowacji Spotecznych, Bieganow 72A, 96-316 Miedzyborow.
Udzielenie schronienia wraz 2z ustugami opiekunczymi bezdomnym
mezczyznom.

W roku 2023 udzielono schronienia:

1) 14 mgzczyznom w schronisku prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy im.
Sw. Brata Alberta w Kro$nie,

2) 1 mezezyznie wymagajacemu czesciowej pomocy w zaspokojeniu codziennych
potrzeb zyciowych i opieki higienicznej w schronisku z ustugami opiekunczymi
prowadzonym przez Akademi¢ Innowacji Spotecznych (w jednej z filii
W miejscowosci Niziny),

3) 1 kobiecie w schronisku prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy im. Sw.
Brata Alberta w Dg¢bicy.

MOPR udzielit pomocy prawnej innym gminom, poprzez przeprowadzenie

3 wywiadow Srodowiskowych oraz zawarcie 10 kontraktow socjalnych, w celu

skierowania mieszkancoéw tych gmin na pobyt w schronisku w Krosnie.

Laczny koszt udzielenia schronienia dla o0s6b bezdomnych wyniost

174 109,00 zt, tacznie 2 968 $wiadczen.

8. Uslugi opiekuncze: ustlugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz
specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (SUO)

Ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne wustugi opiekuncze stanowig
obowigzkowe zadanie wlasne gminy, finansowanym z budzetu gminy. Natomiast
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb zzaburzeniami psychicznymi s3
zadaniem zleconym z zakresu administracji rzgdowej, finansowanym ze Srodkow
budzetu panstwa.

Ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze przysluguja osobie
samotnej (nieposiadajacej matzonka, zstepnych, wstepnych), ktora z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona.
Ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ rdwniez
przyznane osobie, ktora wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspdlnie
niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

W Gminie Miasto Krosno MOPR realizuje ushugi opiekuncze, poprzez
zlecanie tego zadania w trybie otwartego konkursu ofert organizacjom
pozarzagdowym:

1) Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej, ktory swiadczyt ustugi opiekuncze
oraz ushugi opiekuncze i pomoc sgsiedzkg wraz z teleopicka w ramach
utrzymania trwatosci projektu ,,Pokona¢ samotnos¢ — rozwoj ustug spotecznych z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii w MieScie Kros$nie” (w MOPR
zwany jako program ostonowy ,,Teleopicka w miescie Kros$nie™),

2) Polskiemu Czerwonemu Krzyzowi, ktory $wiadczyt ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi (SUO).
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W 2023 r. koszt 1 godziny ustug wynosit:
1) ustugi opiekuncze — 33,00 zt,
2) specjalistyczne ustugi opiekuncze — 34,00 zi,
3) specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0s6b dorostych z zaburzeniami
psychicznymi — 34,00 zi,
4) specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi
—40,00 zt.

Rodzaj wustug opiekunczych (tzw. zwyktych) dostosowany byt do
indywidualnych  potrzeb,  wynikajacych z  rodzaju  schorzenia  lub
niepetnosprawnosci. Zakres i wymiar ushug ustalat wspolnie z klientem pracownik
socjalny, w trakcie przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.
Szczegotowe warunki przyznawania iodptatnosci za uslugi opiekuncze
I Specjalistyczne ushugi opiekuncze oraz szczegdétowe warunki czeSciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania okresla uchwata
Nr L/941/09 Rady Miasta Krosna zdnia 27 listopada 2009 r., zmieniona
uchwatami: Nr XXXI1/499/12 Rady Miasta Krosna z dnia 30 sierpnia 2012 r., Nr
XI11/252/15 Rady Miasta Krosna z dnia 28 sierpnia 2015 r., Nr LXV/1453/18 Rady
Miasta Krosna z dnia 28 wrzesnia 2018 r., Nr XLI/1207/21 Rady Miasta Krosna
z dnia 29 grudnia 2021 r., Nr XLI1V/1251/22 Rady Miasta Krosna z dnia 25 lutego
2022 r., NR LXV/1842/23 Rady Miasta Krosna z dnia 30 listopada 2023 r.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych oraz kwalifikacje o0sob
swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi
opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi okre$la Rozporzadzenie Ministra
Rodziny 1 Polityki Spotecznej z dnia 16 lutego 2023 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych.

Ww. rozporzadzenie ksztaltuje rowniez warunki i tryb ustalania oraz
pobierania oplat za specjalistyczne ustugi $wiadczone osobom z zaburzeniami
psychicznymi oraz warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z optat za
ustugi $wiadczone dla tych osob.

W ramach zadan wlasnych gminy z ustug skorzystato 142 osoby, z czego:

1) 76 osob z ustug opiekunczych (zwyktych) s$wiadczonych przez PKPS,
wypracowano 38 817 godzin, na kwote 1 280 961,00 zt,

2) 19 os6b z ustug opiekunczych, pomocy sasiedzkiej, teleopieki $wiadczonych
przez PKPS, wypracowano 6 622 godziny, na kwote 218 526,00 zi,

3) 32 osoby z ushug opickunczych (zwyktych) s$wiadczonych przez PCK,
wypracowano 9 617 godzin, na kwote 317 361,00 zt,

4) 15 o0soéb ze specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych przez PCK,
wypracowano 12 882,50 godziny, na kwote 438 005,00 zi.

W ramach zadan zleconych gminie ze specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (SUO) skorzystato 43 osoby, w tym: 34
osoby doroste i 9 dzieci. Ustugi wykonywane byly przez PCK, wypracowano
tacznie 10 731,50 godziny, na kwote 377 201,00 zt.

W roku 2023 koszt realizacji wszystkich rodzajow ustug opiekunczych
wynidst 2 632 054,00 zt (2 254 853,00 zt - $rodki budzetu gminy, 377 201,00 zt
- $rodki budzetu panstwa).
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Z uwagi na to, iz srodki wydatkowane byly w formie dotacji, to nie byty
ujete w planie finansowym MOPR. Jednak wszystkie czynno$ci zwigzane z
organizowaniem konkursu ofert, wyborem wykonawcow 1 zawarciem umowy, jak
1 kwalifikowaniem osob, ustalaniem prawa do $wiadczen, pobieraniem oplat oraz
rozliczaniem dotacji wykonywal MOPR. Urzad Miasta Krosna prowadzit jedynie
obstuge ksiggowg w zakresie przekazywania wg zlecenie MOPR dotacji dla
wykonawcow.

9. Program ..Opieka 75+ - edycja 2023”

Program realizowany byt w okresie od 1 czerwca do 31 grudnia 2023 roku.
Jego celem byto wsparcie finansowe gmin w wysoko$ci 60% wartosci realizacji
zadania w zakresie $wiadczenia uslug opiekunczych dla osob w wieku 75 lat
1 wiece] spetniajacych warunki do udzielenia pomocy wskazane w ustawie o
pomocy spoleczne;.

Z pomocy w ramach Programu ,,Opieka 75+ - edycja 2023” skorzystato
8 osob w wieku 75 lat i wigcej, wypracowano 528,5 godzin ustug. Lacznie
wydatkowano na ten cel kwote 17 440,50 zt (10 464,30 zt — $rodki budzetu
panstwa, 6 976,20 zt — srodki z budzetu gminy).

10. Kierowanie, umieszczanie i ustalanie optaty w domu pomocy spolecznej

Swiadczenie stanowi zadanie wtasne gminy o charakterze obowigzkowym.
Pobyt w domu pomocy spolecznej przysluguje osobie speiniajacej tacznie
nastepujace przestanki: wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby
lub niepetlnosprawnos$ci, nie mogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym
zyciu, ktoérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny. Odptatnos¢ ponoszona jest
W nastepujacy sposob:

1) osoba skierowana do domu pomocy spotecznej ptaci nie wigcej niz 70% swojego
dochodu,

2) malzonek, zstepni przed wstepnymi zgodnie z umowa zawartg z dyrektorem
osrodka pomocy spotecznej, przy czym rodzina nie moze by¢ zobowigzana do
ponoszenia oplat, jezeli posiadany dochdéd na osobe jest nizszy od 300%
kryterium dochodowego na osobe; ponadto kwota dochodu na osobe w tej
rodzinie, pozostajagca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300%
kryterium dochodowego na osobg¢ w rodzinie,

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana, w wysoko$ci réznicy migdzy $srednim
kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez
mieszkanca domu pomocy spotecznej 1 jego rodzing.

Na terenie Gminy Krosno funkcjonuja dwa domy pomocy spoteczne;j.

Dom Pomocy Spolecznej Nr 1 przy ul. Zwirki i Wigury 4a posiadal 90
miejsc, przeznaczony byt dla oséb w podeszlym wieku (63 miejsca) i dla oséb
przewlekle somatycznie chorych (27 miejsc). W 2023 roku sredni miesi¢czny koszt
utrzymania mieszkanca w Domu Pomocy Spolecznej Nr 1 wynosit: w okresie od
stycznia do marca — 4 370,00 zt, a w okresie od kwietnia do grudnia —4 905,00 zt.
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Dom Pomocy Spotecznej Nr 2 przy ul. Kletowki 7 posiada 42 miejsca,
przeznaczony byt dla osob przewlekle psychicznie chorych. W 2023 roku s$redni
miesi¢gczny koszt utrzymania mieszkanca Domu Pomocy Spotecznej Nr 2 wynosit:
w okresie od stycznia do marca — 5 390,00 zt, a w okresie od kwietnia do grudnia
—6 277,00 zt.

W 2023 roku w kro$nienskich domach pomocy spotecznej umieszczonych
zostato 32 osoby, z czego: 15 oséb stanowili mieszkancy Krosna, pozostatych 17
0S6b pochodzito z innych gmin.

Lacznie, w 2023 roku MOPR skierowat 22 mieszkancow Krosna do domow
pomocy spotecznej: 15-stu kro$nian zamieszkato w domach pomocy spolecznej
w Krosnie, a 7-miu w domach pomocy spotecznej poza Krosnem.

Ogoétem, w domach pomocy spotecznej przebywalo 124 kros$nian.
W 2023 roku na pobyt mieszkancow w domach pomocy spotecznej wydatkowano
kwote 4 625 783,45 zt sSrodkéw gminy, zrealizowano tacznie 1301 §wiadczen.

11. Mieszkanie chronione (od 1 listopada 2023 roku treningowe)

Swiadczenie to nalezy do obowiazkowych zadan gminy i skierowane jest do
osob pelnoletnich, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje zyciows, wiek,
niepelnosprawno$¢ czy chorobe potrzebuja wsparcia w funkcjonowaniu
w codziennym zyciu, ale nie wymagaja uslug w zakresie $wiadczonym przez
jednostke catodobowej opieki.

Od 2016 roku na terenie Gminy Miasto Krosno funkcjonuje mieszkanie
chronione (obecnie treningowe) przeznaczone na pobyt wychowankow
opuszczajacych piecze zastepcza. Znajduje si¢ ono w bloku mieszkalnym przy ul.
Zwirki i Wigury. Sktada sie z 3 pokoi, kuchni, tazienke oraz przedpokoju.

W 2023 roku w mieszkaniu treningowym przebywato 4 usamodzielnianych
wychowankow Domu Dziecka im. Ks. Gorazdowskiego w Krosnie. Wydatek na to
swiadczenie wynidst 10 383,71 zt, Srodki pochodzity z budzetu gminy.

12. Kierowanie do sSrodowiskowych domow samopomocy
Swiadczenie to nalezy do zadan zleconych gminie i jest finansowane

z budzetu panstwa. Srodowiskowy dom samopomocy dla 0séb z zaburzeniami

psychicznymi w $wietle ustawy o pomocy spolecznej jest dziennym osrodkiem

wsparcia. Swiadczy on ustugi w ramach treningéw samoobstugi i treningdw
umiejetnosci spotecznych, polegajace na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu
umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i1 funkcjonowania w Zyciu
spolecznym o0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Na terenie Krosna funkcjonujg dwa Srodowiskowe Domy Samopomocy:

1) Srodowiskowy Dom Samopomocy w Krosnie przy ul. Kletowki 7a, dziatajacy
jako samorzgdowa jednostka organizacyjna pomocy spotecznej, jest domem typu
A — dla osob przewlekle psychicznie chorych, typu B — dla oséb
Z niepetnosprawnoscig intelektualng i typu C — dla os6b wykazujacych inne
przewlekte zaburzenia czynno$ci psychicznych. Dom ten dysponuje 43
miejscami, w 2023 r. z ustug Swiadczonych przez ten dom skorzystato 53 osoby,
w tym 45 mieszkancow Krosna i 8 mieszkancéw powiatu krosnienskiego.
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2) Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kroénie przy ul. Gen. J. Hallera 6/4,
prowadzonym na zlecenie Gminy Miasto Krosno przez Polskie Stowarzyszenie
na Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng w Krosnie. Dom ten jest
domem typu B — dla o0so6b z niepetnosprawnoscig intelektualng, dysponuje 30
miejscami statutowymi. Z ustlug $wiadczonych przez ten dom skorzystato 30
0s0b, w tym 21 0s6b to mieszkancy Krosna 1 9 oséb to mieszkancy powiatu
kro$nienskiego ziemskiego.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wydawat decyzje kierujace uczestnikow
do $rodowiskowego domu samopomocy. Korzystanie z ustug w SDS byto
nieodplatne.

Na dzien 31 grudnia 2023 r. Sredni miesi¢czny koszt utrzymania jednego
uczestnika $rodowiskowego domu samopomocy wynosit 2 250,40 zi, a na
uczestnikOw z niepelnosprawnosciami sprzezonymi lub spektrum autyzmu
- 292552 zi. Koszty utrzymania uczestnikow $§rodowiskowych domow
samopomocy pokrywane byly w calosci przez budzet panstwa.

13. Pobyt w domu dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w ciazy

Swiadczenie to nalezy do zadan wiasnych powiatu i w rozumieniu przepisow
ustawy o pomocy spolecznej jest osrodkiem wsparcia calodobowego okresowego
pobytu. Kobiety — matki lub bgdace w cigzy lub mezczyzni — ojcowie otrzymuja
w tego typu domu wsparcie w formie schronienia oraz innych ustug wspierajacych.

MOPR nie prowadzi domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i1 kobiet w ciagzy,
korzysta w tym zakresie z pomocy innych powiatow.

W 2023 roku pokrywane byty koszty pobytu dwodch kobiet z dwdjka dzieci
w Domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy w Gornie W powiecie
rzeszowskim, na taczng kwote 65 944,76 zt. Pobyt tych osob finansowany byt ze
srodkow wiasnych gminy.

14. Praca socjalna

Nalezy do $wiadczen niepieni¢znych z pomocy spotecznej i stanowi
dziatalno$¢ zawodowsg pracownika socjalnego majacg na celu pomoc osobom
1 rodzinom we wzmacnaniu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania
w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie
warunkéw  sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna prowadzona byla
odpowiednio do indywidualnych potrzeb os6b lub rodzin, poprzez odpowiednio
dobrane metody, techniki i narzedzia.

Efektem prowadzonej pracy socjalnej bylo m. in.: podjecie pracy przez
osoby bezrobotne, ustalenie stopnia niepelnosprawnos$ci, zgromadzenie
dokumentdéw 1 przygotowanie wnioskow do uzyskania renty 1 emerytury, podjgcie
I kontynuowanie leczenia specjalistycznego, podjecie i kontynuowanie leczenia
odwykowego, podjecie krokéw o uzyskanie alimentow, zmobilizowanie do
utrzymania  czystosci  osobistej  iutrzymania  mieszkania  w czystosci,
zmobilizowanie 0s0b do podjecia nauki 1 podnoszenia kwalifikacji, podjecie
uczestnictwa w CIS, rozpoczgcie 1 kontynuowanie wspotpracy z asystentem
rodziny.

W 2023 r. tego rodzaju wsparciem objeto 627 rodzin o liczbie oséb 1 112.
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W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni wspotpracowali mig¢dzy
innymi z: Sagdem Rejonowym Wydzial III Rodzinnym i Nieletnich w Kros$nie,
Prokuraturg Rejonowa w Krosnie, kuratorami sagdowymi, przedszkolami, szkotami
I pedagogami szkolnymi, Komenda Miejska Policji w Krosnie i innymi jednostkami
Policji, Strazg Miejskg w Kro$nie, Komendg Miejskg Panstwowej Strazy Pozarne;j
w Krosnie, Urz¢gdem Miasta Krosna, Wojewodzkim Szpitalem Podkarpackim im.
Jana Pawla II w Krosnie, lekarzami i pielggniarkami przychodni i poradni
specjalistycznych (w szczegdlnosci Poradnig Zdrowia Psychicznego i Poradnig
Odwykowg w Krosnie), Powiatowym Urzedem Pracy w Krosnie, Zakladem
Ubezpieczen Spotecznych, kro$nienskimi parafiami, radami dzielnic i osiedli,
organizacjami pozarzadowymi, innymi jednostkami pomocy spotecznej z terenu
miasta i Polski.

15. Kwalifikowanie do pomocy w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zvwnosciowa

Pracownicy socjalni kwalifikowali osoby i rodziny do pomocy zywnosciowe;j
poprzez wydawanie skierowan, na podstawie ktorych Polski Komitet Pomocy
Spoteczne; w Krosnie wydawatl paczki zywnosciowe w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020.

W 2023 r. do pomocy tej zakwalifikowano 848 o0séb z 431 rodzin oraz
dodatkowo 10 obywateli Ukrainy z 3 rodzin.

16. Kwalifikowanie dzieci _do letniego wypoczynku organizowanego przez
Kuratorium Oswiaty w Rzeszowie

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni dokonywali kwalifikacji
dzieci 1 mtodziezy na wyjazd wakacyjny nad morze zorganizowany przez KO
w Rzeszowie, z ktorego skorzystato 13 dzieci.

17. Kwalifikowanie oséb do prac spolecznie uzytecznych

W ramach wspotpracy z Powiatowym Urzegdem MOPR wytypowat 79 0sob
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych, a PUP wydatl skierowania do prac
spotecznie uzytecznych dla 32 osob.

Sposrdéd osob skierowanych: 24 osoby zostaly zatrudnione, 6 0séb nie
rozliczyto skierowania do pracy, 2 osoby nie zostaty przyjete przez pracodawcow.

18. Kwalifikowanie 0s0b do uczestnictwa w Centrum Integracji Spolecznej
Zgodnie z przepisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym, MOPR w 2023 roku
do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez CIS skierowatl 23 osoby.

19. Kwalifikowanie do projektu pn. ,,Szlachetna Paczka”

W ramach wspolpracy ze Stowarzyszeniem ,,Wiosna” pracownicy socjalni
wytypowali 38 rodzin z terenu miasta Krosna do ogdlnopolskiego projektu pomocy
rodzinom zyjacym w trudnej sytuacji materialnej ,,Szlachetna Paczka”.
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20. Projekt socjalny pn. .Zdrowy i Swiadomy Senior” w ramach pracy
socjalnej

Projekty socjalne stanowig jedno z narzedzi pracy socjalnej. Stosuje si¢ je
najczesciej] w pracy ze spotecznoscig lokalng w celu podniesienia poziomu
funkcjonowania spotecznego i integracji lokalne;.

W roku 2023 pracownicy socjalni zrealizowali projekt socjalny skierowany
do oso6b starszych. Projekt socjalny ,,Zdrowy i swiadomy Senior” sktadat si¢
Z 2 etapow.

Pierwsze spotkanie z seniorami odbyto si¢ w listopadzie i wzigto w nim
udziat 31 seniorow. Tematyka spotkania dotyczyta zjawiska przemocy wobec
senioréw, zagrozen wystepujacych w internecie (w tym na urzadzeniach
mobilnych), a jego celem bylo poszerzenie $wiadomosci, przeciwdzialanie
naduzyciom wobec seniorOw oraz wzrost poczucia bezpieczenstwa.

Drugi etap projektu odbywat si¢ w grudniu i stanowil on uwienczenie
projektu pn. ,Swiateczna kartka dla Seniora” realizowanego przez dzieci
z Placowki Wsparcia Dziennego w Ogrodku Jordanowskim i Polance, Szkoty
Podstawowej nr 14 w Krosnie oraz Szkoly Podstawowej w Lubatowce, ktore
wykonaly dla senioréw kartki bozonarodzeniowe Wraz z zyczeniami. Kartki trafity
do 100 kro$nienskich seniorow. Akcja ,,Swiateczna kartka dla Seniora” wywotata
na twarzach senioré6w duzo usmiechu i przyniosta wiele radosci.

21. Pomoc w ramach interwencji kryzysowej i specjalistycznego poradnictwa

Swiadczenie to stanowi realizacje zadania wlasnego powiatu. Realizowane
jest przez Dzial Interwencji Kryzysowej mieszczacy si¢ przy ul. Legionow 8,
miedzy innymi poprzez: diagnozowanie i rozpoznawanie sytuacji kryzysowych
w rodzinach na terenie miasta, podejmowanie dzialan interwencyjnych oraz
specjalistyczne poradnictwo prawne, socjalne i psychologiczne, wspoélprace
z instytucjami, prowadzenie Zespotu Interdyscyplinarnego do  Spraw
Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz grup diagnostyczno - pomocowych,
udzielanie schronienia w mieszkaniu interwencyjnym.

Pomoc interwencyjna rozpoczyna si¢ zazwyczaj od zgloszenia
telefonicznego (przyjecie zgtoszenia, porada), interwencji w miejscu zamieszkania
lub przebywania osoby bedacej kryzysie oraz zglaszajacej problem lub kontaktu
osobistego w MOPR (wsparcie, diagnoza, porada, konsultacje, specjalistyczna
pomoc).

Mieszkanie interwencyjne dla os6b wymagajacych bezpiecznego
1 natychmiastowego schronienia sktada si¢ z trzech pokoi z wspdlng kuchnig,
pralnig i tazienka, usytuowane na II pigtrze budynku przy ul. Legionow 8.

Z pomocy w ramach interwencji kryzysowej i specjalistycznego wsparcia
skorzystato 421 osob. Problemy dotyczyty w szczegolnosci:

1) konfliktow w rodzinie (kryzysy matzenskie, konflikty migdzypokoleniowe)
— 167 spraw,

2) przemocy domowej (fizycznej, psychicznej, ekonomicznej, seksualnej) — 132
sprawy,

3) probleméw wychowawczych z dzie¢mi — 35 spraw,

4) trudnosci finansowych, zadtuzenia — 25 spraw,
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5) rozwodow, separacji — 13 spraw,

6) trudnosci mieszkaniowych (eksmisja) - 8 spraw,

7) uzaleznienia od alkoholu i innych $§rodkéw odurzajacych - 62 sprawy,

8) problemdéw psychologicznych, w tym epizodéw suicydalnych — 38 spraw,
9) problemdéw ze znalezieniem i utrzymaniem pracy — 6 spraw,

10) ustalenia alimentow - 9 spraw,

11) stalkingu — 8 spraw,

12) przemocy rowiesniczej — 15 spraw,

13) innych - 45 spraw.

Poradnictwem socjalnym objgto 274 o0s6b, prawnym 97 o0séb,
a psychologicznym 124 osoby. Ze wsparcia w postaci mieszkania interwencyjnego
nie skorzystal zaden z mieszkancow Krosna. Najczesciej, w przypadku wystapienia
przemocy domowej, to osoba stosujgca przemoc otrzymuje nakaz opuszczenia
mieszkania, zblizania 1 kontaktowania si¢ z osobami poszkodowanymi.

MOPR w ramach ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej w okresie od
2 wrzesnia do 4 listopada 2023 r. realizowal program korekcyjno-edukacyjny dla
0s0b stosujacych przemoc. Do programu zostato skierowanych 7 o0sob, sposrod
ktorych 4 mezczyzn ukonczyto program.

Informacja o dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej zawarta zostata w zatgczniku nr 1 do niniejszego sprawozdania
pn. ,,Roczne sprawozdanie z realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie za 2023 rok”.

W roku 2023 na realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy
domowej wydatkowano kwote 124 518,39 zl, byly to Srodki z budzetu gminy.
Koszt utrzymania Dzialu Interwencji Kryzysowej wyniost 307 653,21 zt.

22. Pracownicy socjalni

W 2023 r. MOPR zatrudniat 24 pracownikow socjalnych. Zawod pracownika
socjalnego moze wykonywaé wytacznie osoba, ktéra spetnia co najmniej jeden
z nizej wymienionych warunkow:

1) posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikoéw shuzb spotecznych;

2) ukonczyta studia wyzsze na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy
socjalnej;

3) do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyla studia wyzsze o specjalnosci
przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow:
pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia,
socjologia, nauki o rodzinie;

4) ukonczyta studia podyplomowe z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalne;j
w uczelni realizujacej studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy
socjalnej, po uprzednim ukonczeniu studiow na jednym z ww. kierunkow.

W ramach zawodu pracownika socjalnego wystepuja nastepujace
specjalizacje zawodowe: I stopien specjalizacji z zakresu pracy socjalnej i Il stopien
specjalizacji z zakresu pracy socjalnej.

Sposéréd pracownikoéw socjalnych MOPR, sze$ciu pracownikow posiada
specjalizacj¢ 1 stopnia z zakresu pracy socjalnej, a osmiu specjalizacje II stopnia
z zakresu pracy socjalnej z osobami bedgcymi ofiarami przemocy, pracy socjalnej
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z osobami bezrobotnymi, pracy socjalnej z osobami uzaleznionymi, pracy socjalne;j
z osobami z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinami.

Ponadto trzech pracownikow ukonczyto Studium Terapii Uzaleznien,
a dwoch Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Zawod pracownika socjalnego nalezy do grupy zawodéw obowigzanych do
zachowania w tajemnicy informacje uzyskane w toku czynnos$ci zawodowych,
takze po ustaniu wykonywania zawodu, chyba ze dziata to przeciwko dobru osoby
lub rodziny lub ustawy stanowig inaczej. Pracownik socjalny obowigzany jest
rowniez kierowac si¢ zasadami etyki zawodowe;.

23. Program Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej — edycja 2023
Program byt realizowany w okresie marzec - grudzien 2023 r. i finansowany
ze $srodkow Funduszu Solidarnosciowego. Skierowany byl do pelnoletnich oséb

z niepetnosprawnoscig oraz dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig. Celem ustugi

asystencji osobistej byto umozliwienie 0sobie z niepelnosprawnoscig petniejszego

uczestnictwa w zyciu spotecznym. Ustluga polegala w szczego6lnosci na:

1) pomocy w wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach np. do pracy, na rehabilitacje,
zajecia terapeutyczne, do oSrodkow kultury, kina, dziennego osrodka wsparcia,

2) pomocy w zakupach, zatatwianiu spraw urzedowych, medycznych,

3) towarzyszeniu podczas spaceroOw, wizyt np. u rodziny, znajomych, fryzjera,
kosmetyczki, w restauracji, podczas wycieczek krajoznawczych, w kosciele czy
na cmentarzu.

Z ushugi asystencji osobistej skorzystalo 26 0s6b z niepelnosprawnoscia,

w tym: 5 dzieci, 18 0sdb z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

3 0soby z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci.

Laczna kwota $rodkéw wykorzystanych na realizacje Programu wyniosta

650 881,88 zt — byly to $rodki pozabudzetowe.

24. Program Opieka Wytchnieniowa — edycja 2023

Program byt realizowany w okresie marzec - grudzien 2023 r. i finansowany
ze $rodkoéw Funduszu Solidarno$ciowego. Skierowany byt do opiekundéw osob
z niepelnosprawnos$ciami, w tym dzieci i mtodziezy. Jego celem byto odcigzenie
opiekunow, poprzez przejecie opieki przez inne osoby; opiekunowi otrzymywali
czasowe wytchnienie i czas na zrealizowanie wlasnych potrzeb.

Z opieki  wytchnieniowej  skorzystalo 15  opiekunéw  0s6b
Z niepelnosprawnoscia.

Laczna kwota srodkow wykorzystanych na realizacj¢ Programu wyniosta
146 531,19 zt — byly to $rodki pozabudzetowe.

| IL.LWSPARCIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ ‘

7 uwagi na to, iz ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej wspomaga dziatania na rzecz dziecka i rodziny
z zakresu pomocy spolecznej, to Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie
uchwatg Nr XXIII/331/11 Rady Miasta Krosna z dnia 30 grudnia 2011 r. zostal
upowazniony do realizacji zadan w zakresie wspierania rodziny, a zarzgdzeniem Nr
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296/11 Prezydenta Miasta Krosna z dnia 25 listopada 2011 r. wyznaczony na
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej W Gminie Miasto Krosno.

Zadania wynikajace z Ww. ustawy realizuje Dzial Pieczy Zastepczej 1 Asysty
Rodzinnej oraz Placbwka Wsparcia Dziennego ,,Ogrodek Jordanowski™.

Szczegdtowe informacje dotyczgce realizacji tego zadania zawiera zalgcznik
nr 2 do niniejszego sprawozdania pn. ,.Sprawozdanie z realizacji Programu
wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej w Gminie Miasto Krosno na lata
2022-2024 za rok 2023” oraz sprawozdanie z realizacji Miejskiego Programu
Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii.

| 111.SWIADCZENIA RODZINNE

Zadanie realizowane byto przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i stanowito
realizacje zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzgdowej polegajacego
na ustalaniu uprawnien do $wiadczen rodzinnych i ich wyptacie na podstawie
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Swiadczenia rodzinne przyznawane byly na
roczne okresy zasitkowe na wniosek 0soby zainteresowane;j.

W ramach tego zadania realizuje si¢ Swiadczenia:

1) zasitek rodzinny wraz dodatkami do tego zasitku rodzinnego, oraz

2) $wiadczenia opiekuncze, w sktad ktorych wchodzi: swiadczenie pielegnacyjne,
specjalny zasilek opiekunczy, zasitek pielegnacyjny, a takze zasitek dla opiekuna,
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka, $wiadczenie rodzicielskie.

1. Zasilek rodzinny wraz z dodatkami

Prawo do zasitku rodzinnego 1 dodatkow do tego =zasitku przystuguje:
rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi faktycznemu dziecka albo osobie
uczgcej si¢ 1 uzaleznione jest od spetnieniu kryterium dochodowego, ktore obecnie
Wynosi na osobe W rodzinie 674,00 zt lub 764,00 zt (jesli, w sktadzie rodziny jest
dziecko z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepelnosprawnosci). W
przypadku przekroczenia kryterium dochodowego $wiadczenia rodzinne
przystuguja zgodnie z zasada ,,zlotowka za zlotowke”, czyli sa pomniejszane
o kwote przekroczenia.

Miesieczna wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi:
1) na dziecko w wieku do ukonczenia 5 r.z. — 95,00 zt,
2) na dziecko w wieku powyzej 5 r.z., do ukonczenia 18 r.z. — 124,00 zi,
3) na dziecko w wieku powyzej 18 r.z., do ukonczenia 24 r.z. — 135,00 zt.

W roku 2023 wyptacono 11 060 zasitkéw rodzinnych na kwote 1 611 823,64

zt.

Przy zasitku rodzinnym wyptacane byly nast¢pujace dodatki:

1) dodatek z tytutu urodzenia dziecka w wysokosci 1 000,00 zt — wyptacono 57
swiadczen, na kwote 31 838,62 zl (w tym 26 dodatkéw wyptacono wg. zasady
»Ztotowka za ztotdwke”),

2) dodatek z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego w wysokosci 400,00 zt miesigcznie przystuguje osobie
uprawnionej do urlopu wychowawczego, jezeli pozostawata w zatrudnieniu co
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najmniej 6 miesigcy bezposrednio przed uzyskaniem prawa do tego urlopu
— wyplacono 152 $wiadczenia, na kwote 58 196,52 zi,

3) dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka w wysokosci 193,00 zt na
dziecko, nie wigcej niz 386,00 zt, a w przypadku samotnego wychowywania
dziecka legitymujgcego si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub znacznym
stopniu niepelnosprawnosci W wysokosci 273,00 zt na dziecko — wyptacono 873
swiadczen, na kwote 175 802,88 zl,

4) dodatek z tytulu ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego

przystuguje na pokrycie zwigckszonych wydatkow zwigzanych z rehabilitacja
I ksztatceniem dziecka niepetnosprawnego w wysokosci na dziecko w wieku do
ukonczenia 5 roku zycia 90,00 zi, na dziecko powyzej 5 roku zycia do
ukonczenia 24 roku zycia 110,00 zt — wyptacono 1 194 §wiadczen, na kwote 128
402,92 zt,

5) dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego na czgsciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z rozpoczeciem w szkole nowego roku szkolnego w wysokosci 100
zt na dziecko — wyptacono 1 265 $wiadczen, na kwote 67 444,20 zt,

6) dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania na
czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z zamieszkiwaniem np. w internacie
lub dojezdzaniem do szkoly w wysokosci 113,00 zl oraz 69 zl miesigcznie
— wyptacono 321 §wiadczen, na kwote 23 729,60 zt,

7) dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej w przypadku
trojki albo wigcej dzieci w wysokosci wynosi 95,00 zI — wyptacono
2120 $wiadczen, na kwote 194 215,33 zt.

L.aczna kwota wyplaconych dodatkéw wyniosta 680 629,87 zt. Wydatki na
zasitki rodzinne wraz z dodatkami zamknetly si¢ kwotg 2 291 453,51 zi.

2. Swiadczenia opiekuncze
W ramach $wiadczen rodzinnych wyplacane tez byly nastgpujace
swiadczenia opiekuncze:

1) Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka w wysokosci 1 000,00 zt,
niezaleznie od uprawnien do dodatku z tytulu urodzenia dziecka, jezeli
miesieczny dochdd na osobe¢ w rodzinie nie przekraczat kwoty 1 922,00 zt.
Whniosek o wyplate nalezy zlozy¢ w terminie dwunastu miesigcy od dnia
narodzin dziecka. Warunkiem uzyskania prawa jest takze przedlozenie przez
wnioskodawce zaswiadczenia o pozostawaniu przez matke dziecka pod opieka
lekarskg minimum od 10-tego tygodnia cigzy — wyptacono 164 $wiadczenia, na
taczng kwote 164 000,00 zt.

2) Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub z innej pracy
zarobkowej w zwigzku z koniecznos$cig opieki nad niepetnosprawng osobg
przystuguje jednemu z rodzicéw lub opiekunowi prawnemu, jezeli nie podejmuje
lub rezygnuje z zatrudnienia, lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania
opieki nad dzieckiem legitymujacym si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami, o ktorych mowa w ustawie o rehabilitacji zawodowej
0sOb niepelnosprawnych albo o znacznym stopniu niepelnosprawnosci. Kwota
$wiadczenia pielggnacyjnego w 2023 r. wynosita 2 458,00 zt — wyptacono 3 667
$wiadczen pielegnacyjnych, na kwotg 8 969 301,00 zt.
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3) Specjalny zasitek opiekunczy, ktory przyshuguje osobom, na ktorych zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy
cigzy obowigzek alimentacyjny, jezeli rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w zwigzku z konieczno$cig sprawowania statej opieki nad osobag
legitymujacg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem o niepetnosprawnosci, tacznie ze wskazaniami: koniecznos$ci statej
lub dhlugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
I edukacji. Kwota specjalnego zasitku opickunczego wynosita 620,00 zi
miesi¢cznie — wyplacono 8 swiadczen, na kwotg 4 960,00 zt.

4) Zasitek pielegnacyjny przyznaje si¢ w celu czgsciowego pokrycia wydatkow
wynikajagcych z konieczno$ci zapewnienia osobie niepelnosprawnej opieki
| pomocy innej osoby, w zwiazku z niezdolno$cia do samodzielnej egzystencji.
Zasitek pielegnacyjny przystuguje niepelnosprawnemu dziecku, osobie
niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢
orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub osobie, ktora
ukonczyta 75 lat. Zasilek pielegnacyjny przystluguje takze osobie
niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, legitymujacej si¢ orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢
powstalta w wieku do ukonczenia 21 roku zycia. Wysokos¢ zasitku
pielegnacyjnego wynosi 215,84 zt — wyptacono 16 113 zasitkow
pielegnacyjnych, na kwote 3 477 830,00 z1.

5) Przy swiadczeniach opiekunczych optacane sg rowniez sktadki na ubezpieczenia

emerytalne i rentowe— optacono sktadki na kwote 1 635 464,80 zt.

Wydatki na $wiadczenia opiekuncze wyniosty 13 371 085,30 zt.

3. Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje matce albo ojcu dziecka, opiekunowi
faktycznemu dziecka w przypadku objecia dziecka w wieku do ukonczenia 7 roku
zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje o odroczeniu
obowigzku szkolnego do ukonczenia 10 roku zycia. Wysoko$¢ $wiadczenia
rodzicielskiego wynosi 1 000,00 zt miesigcznie, nie jest uzaleznione od kryterium
dochodowe. Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez rok (52 tygodnie) po
urodzeniu dziecka w wysokosci 1 000,00 zt miesigcznie, a w przypadku urodzenia
2-ga dzieci 65 tygodni, 67 tygodni w przypadku urodzenia trojaczkéw, 69 tygodni
po urodzeniu 4ga dzieci, natomiast przy urodzeniu wieloraczkéw ten okres jest
wydluizony do 71 tygodni. Swiadczenie rodzicielskie miedzy innymi nie
przystuguje, jezeli co najmniej jeden z rodzicow dziecka otrzymuje zasitek
macierzynski lub uposazenie za okres ustalony przepisami Kodeksu pracy jako
okres urlopu macierzynskiego, okres dodatkowego urlopu macierzynskiego, okres
urlopu na warunkach urlopu macierzynskiego, okres dodatkowego urlopu na
warunkach urlopu macierzynskiego lub okres urlopu rodzicielskiego.

Wyptacono 814 $wiadczen rodzicielskich, na kwotg 754 994,30 zi, byly to
srodki z budzetu panstwa.

21



W roku 2023 $wiadczenia rodzinne pobierato 1 758 rodzin. Wyplata
$wiadczen wraz z utrzymaniem pracownikow finansowane byto z budzetu panstwa.

IV. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Zadanie realizowane byto przez Dziatl Swiadczen Rodzinnych i stanowilo
realizacje zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzagdowej polegajacego
na ustalaniu uprawnien do S$wiadczen alimentacyjnych i ich wyptacie oraz
prowadzeniu postepowania wobec dtuznikow alimentacyjnych na podstawie ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

1. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenia przyznawane byly na roczne okresy zasitkowe na wniosek
osoby zainteresowanej. Osobg uprawniong do $wiadczen 2z funduszu
alimentacyjnego jest dziecko, ktére ma zasadzone alimenty od rodzica, jezeli
egzekucja alimentow jest bezskuteczna. Prawo do $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystuguje, jezeli przecigtny miesi¢czny dochdd netto na osobe w
rodzinie w roku poprzedzajagcym okres §wiadczeniowy nie przekracza 900,00 zt
i 1 200,00 zt przy niepelnosprawnosci (W sytuacji przekroczenia Kryterium
dochodowego obowiazuje zasada ,zlotowka za zlotdowke”). Swiadczenia
przystuguja w kwocie biezaco zasagdzonych alimentow, nie wigcej jednak niz po
500,00 zt na kazde z uprawnionych do alimentoéw dzieci.

Przyznano 2059 §wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla 120 rodzin, na
taczng kwotg 932 304,65 zt. W tej sprawie wydano 174 decyzje.

2. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Zgodnie z ww. ustawa organ wlasciwy dluznika zobowigzany jest do
prowadzenia postgpowania wobec dluznika alimentacyjnego. W przypadku
bezskutecznosci egzekucji osoba uprawniona do alimentéw (dziecko za
posrednictwem swego przedstawiciela ustawowego) moze ztozy¢ do organu
wlasciwego wierzyciela wniosek o podjecie dzialan wobec dluznika
alimentacyjnego. Poza tym, w przypadku przyznania osobie uprawnionej
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, organ witasciwy wierzyciela ,,z urzedu”
wystepuje z wnioskiem do organu wtasciwego dluznika o podjecie dziatan wobec
dtuznika alimentacyjnego.

Po otrzymaniu takiego wniosku, organ wlasciwy dtuznika:

1) przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej,
dochodowej 1 zawodowej dtuznika alimentacyjnego, a takze jego stanu zdrowia
oraz przyczyn nietozenia na utrzymanie osoby uprawnionej,

2) odbiera oswiadczenie majatkowe,

3) w przypadku, gdy dhluznik alimentacyjny nie moze wywiaza¢ si¢ ze swych
zobowigzan z powodu braku zatrudnienia, organ wlasciwy dluznika zobowigzuje
dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo jako
poszukujacy pracy,

4) w przypadku braku mozliwosci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, wystepuje
do wiasciwego urzedu pracy z wnioskiem o aktywizacje zawodowa dluznika
alimentacyjnego,
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5) w razie braku mozliwosci aktywizacji zawodowej wystepuje z wnioskiem do
starosty o skierowanie dtuznika alimentacyjnego do robdt publicznych lub prac
organizowanych na zasadach robot publicznych,

6) w przypadku uniemozliwienia przez dtuznika alimentacyjnego przeprowadzenia
wywiadu alimentacyjnego, odmowy zlozenia o$wiadczenia majatkowego oraz
odmowy podjecia prac, w ramach aktywizacji zawodowej, uchylania si¢ od nich
lub odmowy zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, odmowy zarejestrowania si¢
jako poszukujacy pracy, w przypadku braku mozliwos$ci zarejestrowania si¢ jako
bezrobotny, organ wiasciwy dluznika sktada wniosek o $ciganie za przestepstwo
okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6.06.1997r. Kodeks karny, oraz

7)kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.

Dhuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wlasciwemu
wierzyciela nalezno$ci w wysokosci $wiadczen wyptaconych z funduszu
alimentacyjnego osobie uprawnionej, tacznie z ustawowymi odsetkami (40%
Z tego stanowi dochdd organu wlasciwego wierzyciela 1 60% dochod budzetu
panstwa).

W roku 2023 ztozono do komornikéw sadowych 174 wnioskdéw o przyltaczenie
do postgpowania egzekucyjnego. Kwota zwrdocona przez dluznikoéw
alimentacyjnych z tytulu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego
wyniosta 537 919,73 zt.

Wyplata $wiadczen wraz z utrzymaniem pracownika finansowane bylo
z budzetu panstwa.

| V.POMOC PANSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECI |
Zadanie realizowane bylo przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i stanowito
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzagdowej polegajacego
na ustalaniu uprawnien do $wiadczen wychowawczych (tzw. 500+) i ich wyptacie
na podstawie ustawy 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci.

Mimo, ze od 1 czerwca 2022 r. wyptata $wiadczen wychowawczych
zostata przekazana do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, to MOPR wyptacat
swiadczenia w zwigzku z koordynacja $wiadczen zabezpieczenia spolecznego
ustalanych przez Podkarpacki Urzad Wojewodzki w Rzeszowie, jak réwniez
rozliczal nienaleznie pobrane $wiadczenia, naliczal odsetki ustawowe za
opdznienie, wnioskowal o potracenie nienaleznie pobranych $wiadczen z wyptat
realizowaniach przez ZUS, aktualizowat naleznosci.

W roku 2023 ze $wiadczen wychowawczych skorzystalo 4 rodziny, na
kwote 27 616,33 zt. Wyplata $wiadczen wraz z utrzymaniem pracownikéw
finansowana byta z budzetu panstwa.

| VLSWIADCZENIE ,,ZA ZYCIEM” |
Zadanie realizowane bylo przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i stanowito
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzadowej polegajacego
na ustalaniu uprawnien do jednorazowego $wiadczenia i wyplacie na podstawie
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.
Jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia si¢ dziecka, u ktorego
zdiagnozowano ciezkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobeg
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zagrazajaca jego zyciu, ktore powstalty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu przystuguje w wysokosci 4 000,00 zt. Nie jest ono uzaleznione od
dochodow, wniosek 0 wyplate §wiadczenia nalezy ztozy¢é w terminie 12 miesigcy
od narodzin dziecka.

W roku 2023 wyptacono 6 jednorazowych $wiadczen ,,Za zyciem”, na kwote
24 000,00 zt. Wyplata §wiadczen finansowana byta z budzetu panstwa.

| VII. DODATEK WEGLOWY |
Zadanie realizowane byto przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i stanowito
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzagdowej polegajacego
na ustalaniu uprawnien do dodatku weglowego 1 wyplacie na podstawie ustawy
0 dodatku weglowym.

Dodatek weglowy przyznawany byt osobie w gospodarstwie domowym,

w przypadku gdy gléwnym zréodlem ogrzewania gospodarstwa domowego byt
kociot na paliwo state (wegiel kamienny, brykiet Iub pelet zawierajgce co najmnie;j
85% wegla kamiennego), kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny,
piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo state, zasilany
paliwami statymi, wpisany lub zgloszony do centralnej ewidencji emisyjnosci

budynkow.
W 2023 r. przyznano i wyptacono 1 dodatek weglowy na kwotg 3 000,00 zt.
Wyptata dodatku finansowana byta z budzetu panstwa i dotyczyta wyptaty za rok
2022.

| VII. PROGRAM ,,CZYSTE POWIETRZE” |
Zadanie realizowane bylo przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i stanowito
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzagdowej polegajacego
na prowadzeniu postgpowania 1 wydawaniu zaswiadczen o wysokos$ci przecietnego
miesi¢cznego dochodu przypadajagcego na jednego czltonka gospodarstwa
domowego, celem skorzystania z dofinansowania w ramach programu ,,Czyste
Powietrze”. Prowadzone bylo za podstawie art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27
kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony $rodowiska.
W 2023 roku wydano 241 zaswiadczen, w tym 177 dla gospodarstw
wieloosobowych i 64 dla gospodarstw jednoosobowych.

IX. REFUNDACJA PODATKU VAT ZA DOSTARCZONE PALIWA
GAZOWE

Zadanie realizowane bylo przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i stanowito
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzagdowej polegajacego
na ustalaniu prawa i wysokosci refundacji podatku VAT oraz wyptacie, na
podstawie ustawy o szczegdlnej ochronie odbiorcow paliw gazowych w 2023 roku
w zwiazku z sytuacja na rynku gazu. Prawo do refundacji uzaleznione byto od
kryterium dochodowego (2100 zt netto w gospodarstwach jednoosobowych i 1500
zt w gospodarstwach wieloosobowych). Warunkiem wyptaty refundacji byto
posiadanie zrodta ogrzewania w postaci kotta gazowego zgtoszonego w terminie do
20 grudnia 2022 roku do Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkow.
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Wyptacono refundacj¢ podatku VAT z 284 wnioskow refundacyjnych na
taczna kwotg 66 876,54 zi.

| X. DODATEK ELEKTRYCZNY |
Zadanie realizowane byto przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i stanowito
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzagdowej polegajacego
na ustalaniu prawa do dodatku elektrycznego na podstawie ustawy z dnia
07.10.2022 r. o szczegbdlnych rozwigzaniach stluzacych ochronie odbiorcoOw energii
elektrycznej w 2023 r. w zwigzku z sytuacja na rynku energii elektrycznej.
Warunkiem do otrzymania dodatku byto wykorzystywanie energii elektrycznej do
ogrzewania mieszkania, za wyjatkiem pochodzacej z baterii fotowoltaicznych,
pomimo posiadania pompy ciepta.
Wyptacono 34 dodatki na faczna kwotg 26 000,00 zi.

| XI. DODATEK MIESZKANIOWY |

Ustalanie prawa i wyptata dodatku mieszkaniowego nalezy do zadan
wlasnych gminy z zakresu gospodarki nieruchomosciami. Postgpowanie
prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych. W Gminie Miasto Krosno do prowadzenia dodatku
mieszkaniowego oraz wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach
zostala upowazniona imiennie Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kro$nie.

Warunkiem do ustalenia prawo do dodatku mieszkaniowego byto przede
wszystkim: posiadanie tytulu prawnego do zajmowanego lokalu, wielko$¢
powierzchni zajmowanego lokalu, spetnienie kryterium dochodowe.

W 2023 roku wydano 670 decyzji administracyjnych, w tym: 646 decyzje
przyznajace dodatek mieszkaniowy, 22 decyzje odmawiajace przyznania dodatku
mieszkaniowego, 2 wnioski pozostaly bez rozpatrzenia ze wzgledu na braki
formalne. Wyptacono dodatki mieszkaniowe na kwote 788 524,68 zt. Koszt tego
zadania wyniost 853 376,63 zt. Srodki na ten cel pochodzity z budzetu gminy.

XI11. Wykorzystanie sSrodkéw pochodzacych z oplat za korzystanie z zezwolen
na sprzedaz napojow alkoholowych oraz oplat za zezwolenia na obrot hurtowy
napojami alkoholowymi w opakowaniach jednostkowych nieprzekraczajacych
300 mi

W zwigzku ze specyfika dziatalnosci MOPR byt jednym z realizatorow
Miejskiego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii, w ramach ktdorego zrealizowane zostaty zadania
profilaktyczne, a takze pomocowe stuzace w szczegdlnosci osobom uwiktanym
w problem uzaleznien i przemocy.

Szczegdtowe informacje zostaty przedstawione w Sprawozdaniu z realizacji
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii za rok 2023.
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| XI11. KARTA POLAKA |
Wypflata §wiadczenia pienigznego z tytutu posiadania Karty Polaka stanowi
realizacj¢ zadania zleconego powiatowi z zakresu administracji rzadowe;,
okreslonego w ustawie 0 Karcie Polaka.
Decyzje w tej sprawie wydaje Wojewoda Podkarpacki, natomiast
swiadczenie wyplacane jest przez powiat, w ktorym zamieszkuje posiadacz Karty
Polaka. Zadanie to finansowane jest ze srodkow budzetu panstwa.

W 2023 r. wyptacono z tego tytulu §wiadczenie dla jednej osoby w tgcznej
kwocie 9 240,00 zt.

| XIV. POMOC DLA OBYWATELI UKRAINY Z FUNDUSZU POMOCY |
Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa umozliwita obywatelom

Ukrainy przebywajacym na terytorium Rzeczpospolitej Polski korzystanie

z pomocy finansowej oraz innych form wsparcia. Pomoc finansowana jest

z budzetu panstwa ze srodkow Funduszu Pomocy obywatelom Ukrainy.

Obywatele Ukrainy skorzystali z nast¢pujacych form pomocy:

1) jednorazowego $wiadczenia pieni¢znego w wysokosci 300 zt na osobe — 51 0séb
na taczng kwote 15 300,00 zt, koszty obstugi wyniosty 306 zt,

2) positku dla dzieci w szkotach i przedszkolach na zasadach ustawy o pomocy

spotecznej — 28 dzieci z 11 rodzin na taczng kwote 18 540,50 zt,

3) zasitek staly na zasadach ustawy o pomocy spotecznej — 4 osoby na kwote
12 338,67 zt,

4) zasilek okresowy na zasadach ustawy o pomocy spotecznej — 3 rodziny na
kwote 4 111,32 zt,

5) swiadczenia rodzinne na zasadach ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — 31
rodzin, 1067 §wiadczen na taczng kwote 153 908,64 zt. Z kwoty tej wyplacone
zostaly nastepujace $wiadczenia:

- zasitki rodzinne (676 $wiadczen),

- dodatek z tytutu urodzenia dziecka,

- dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka,

- dodatek z tytulu rozpoczecia roku szkolnego,

- dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietne;j,

- zasitki pielegnacyjne (96 §wiadczen),

- $wiadczenie pielegnacyjne (12 §wiadczen),

- $wiadczenie w postaci jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka
(3 $wiadczenia),

- §wiadczenie rodzicielskie (71 swiadczen),

6) sktadki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe za osobg¢ pobierajaca $wiadczenie
pielegnacyjne na zasadach ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych na kwote
8117,28 zt,

7) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osob¢ pobierajaca $wiadczenie
pielggnacyjne na zasadach ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych na kwote
2 654,64 zi,

8) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za uczestnika Centrum Integracji Spoteczne;j
388,26 zt.
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XV. SKEADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE | EMERYTALNO-
RENTOWE

Uprawnienie do sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i emerytalno-rentowe
wynika z ustaw szczegélnych: ustawy o pomocy spotecznej, ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych, ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Zasady optacania
sktadek reguluja przepisy ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotne]
finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych.

W 2023 optacono sktadki zdrowotne od:
1) zasitku statego - 191 osob, 1968 sktadek na kwote 109 592, 82 zt,
2) uczestnikow Centrum Integracji Spotecznej - 30 osob, 242 sktadki na kwote
15 530,00 zt,
3) $wiadczenia pielegnacyjnego — 156 osob, 2 008 sktadek na kwote 432 807,58 zt.

Sktadki  emerytalno-rentowe  optacone  zostaly od  $wiadczenia
pielegnacyjnego - 191 osob, 2 471 sktadek na kwote 1 635 464,80 zt.

| XVI. SZKOLENIE PRACOWNIKOW |
Na szkolenia pracownikéw wydatkowano 48 230,80 zt ze srodkow wlasnych
gminy. Byty to szkolenia o nast¢pujgcej tematyce:
1) Superwizja pracy socjalnej — cykliczne szkolenie grupowe dla pracownikow
socjalnych i asystentow rodziny,
2) Kontrola zarzadcza,
3) Zmiany w ZFSS,
4) Podstawowe zasady cyberbezpieczenstwa oraz zasady bezpieczenstwa stacji
roboczych SRP,
5) Najnowsze zmiany w zasitku macierzynskim od kwietnia 2023 r.,
4) Prowadzenie dokumentacji pracowniczej,
5) Prawidlowe ustalanie i pobieraniec dochoddéw budzetowych przez jednostki
pomocy spoteczne;,
6) Sprawozdania finansowe jednostek pomocy spotecznej,
7) Sprawozdania budzetowe i z operacji finansowych w OPS,
8) Rachunkowos¢ budzetowa,
9) Bezpieczenstwo informacji,
10) Metody i techniki pracy socjalnej,
11) Ustugi opiekuncze w pomocy spotecznej,
12) Ustalanie odptatnosci a takze zwalniania z optat za dom pomocy Spotecznej po
nowelizacji przepisow,
13) Bezpieczenstwo osobiste pracownika socjalnego — obowigzkowe co 2 lata,
14) Planowanie i realizacja zadan z zakresu profilaktyki i rozwiazywania
problemow uzaleznien oraz przeciwdziatania przemocy domowej,
15) Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej,
16) Miedzy wsparciem rodziny a ochrong dzieci przed krzywdzeniem,
17) Ogolnopolska Konferencja: Profilaktyka krzywdzenia matych dzieci,
18) Zamykanie ksiag,

27



19) Kodeks Postepowania Administracyjnego w postepowaniu z zakresu pomocy
spoleczne;,

20) Ochrona danych osobowych,

21) Nowe ,,Niebieskie karty’’ — stosowanie przepisow,

22) Listy ptac,

23) Zamowienia publiczne na ushugi spoteczne,

24) Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej — problemy prawne i organizacyjne,

25) Opieka wytchnieniowa — problemy prawne i organizacyjne,

26) Swiadczenie wspierajace od 2024 roku,

27) Swiadczenia rodzinne — nowelizacja przepisoéw, problematyka prawna,

28) Fundusz alimentacyjny — problemy,

29) Zmiany w $wiadczeniu pielegnacyjnym,

30) Zarzadzanie zmiang i stresem,

31) Komunikacja interpersonalna i empatia,

32) Prowadzenie trudnych rozméw z pracownikiem,

33) Prowadzenie szkolen z obstugi klienta oraz komunikacji spoteczne;j.

Pracownicy socjalni wzieli takze udzial w szkoleniach organizowanych przez
Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie, w ramach projekt pn.
»Liderzy kooperacji” z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Szkolenia
mialy charakter nieodptatny i1 dotyczyly w szczegdlnosci nadchodzacych zmian w
pomocy spotecznej i ochronie zdrowia, w zakresie rozszerzania ustug spotecznych
i zdrowotnych w formach s$rodowiskowych. Ponadto zastepca Dyrektora MOPR
ukonczyt szkolenie z zakresu organizacji 1 zarzadzania centrum ustug spotecznych,
1 pracownik uzyskal uprawnienie do zatrudnienia na stanowisku Organizator ustug
spotecznych oraz 1 uprawnienie do zatrudnienia na stanowisku koordynatora
indywidualnych planéw ustug spotecznych.

Ponizsza tabela przedstawia realizacje budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Krosnie w 2023 r.

Wydatkowana kwota ogotem 36 580 950,59

wtym: | ze srodkéw budzetu panstwa 22 771 160,54
ze $rodkdéw budzetu gminy 13 187 200,68
ze SFodkow z funduszu pomocy obywatelom 285 630,33
Ukrainy
ze $rodkow budzetu innych powiatéw 217 948,81
z funduszu przeciwdziatania Covid-19 97 794,07
otrzymana darowizna na potrzeby dzialalnosci 21 216.15
PWD

Z ogo6lnej kwoty wydatkowano na:

Zadania Gminy 4 888 283,60

Utrzymanie o$rodka 4204 908,18

wtym: | $rodki budzetu panstwa 633 651,00

28




‘ srodki budzetu gminy 4 254 632,60
Zasitki 1 pomoc w naturze 2735 708,79
w tym: srodki budzetu panstwa 2 309 697,37
srodki budzetu gminy 409 561,43
srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 16 449,99
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za o0soby
pobierajagce niektére $wiadczenia z pomocy spotecznej 109 592,82
(zasitek staty)
wtym: | $rodki budzetu pafstwa 109 592,82
Dozywianie — posifki i zasitki na zakup positku lub Zzywnosci 1084 340,90
w tym: srodki budzetu panstwa 754 721,00
srodki budzetu gminy 329 619,90
Pomoc obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
) : , s 34 146,50
zbrojnym na terytorium tego panstwa (positki oraz 300)
w tym: \ Srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 34 146,50
Odptatnos¢ za pobyt w Domach Pomocy Spolecznej 4 625 783,45
wtym: | $rodki budzetu gminy 4 625 783,45
Wynagrodzenie za sprawowanie opieki 26 043,00
W tym: srodki budzetu panstwa 16 443,00
" | srodki budzetu gminy 9 600,00
Przeciwdziatanie przemocy domowej 124 518,39
w tym: srodki budzetu gminy 6 300,00
Wsparcie Rodziny i Piecza Zastepcza 239 915,60
w tym: srodki budzetu gminy 239 915,60
Przeciwdziatanie alkoholizmowi 1 narkomanii 885 387,17
wtym | érodki budzetu gminy 885 387,17
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne pokrywane dla 15 918,26
uczestnikow CIS
w tym Srodki budzetu panstwa 15 530,00
, Srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 388,26
Sw1adc.zen1a roqzmne' 1 $wiadczenia alimentacyjne oraz 18 737 167,13
sktadki na ubezpieczenie spoteczne
w tym: srodki budzetu panstwa 17 936 835,48
Srodki budzetu gminy 0
srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 231 990,94
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby 435 462 22
pobierajace niektdre Swiadczenia rodzinne ’
w tym srodki budzetu panstwa 432 807,58
srodki z funduszu pomocy obywatelom Ukrainy 2 654,64
Dodatek gazowy 68 214,07
wtym | érodki z funduszu przeciwdziatania Covid-19 68 214,07
Dodatek weglowy 3 060,00
wtym | érodki z funduszu przeciwdziatania Covid-19 3 060,00
Dodatek elektryczny 26 520,00
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w tym ‘ srodki z funduszu przeciwdziatania Covid-19 26 520,00

Pomoc panstwa w wychowywaniu dzieci 29 616,33
w tym: | srodki budzetu panstwa 0
Dodatek mieszkaniowy 853 376,63
w tym: srodki budzetu gminy 853 376,63
Srodki budzetu panstwa 0
Projekt Pokona¢ Samotno$¢ — rozwdj ushug spotecznych z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii w Miescie 29 520,00
Krosnie
w tym: ‘ srodki budzetu gminy 29 520,00
Zadania powiatu
Placowki opiekunczo-wychowawcze 48 167,00
w tym: srodki budzetu gminy 48 167,00
Srodki budzetu panstwa 0
Rodziny zastepcze 1263 957,93
w tym: srodki budzetu gminy 1 046 009,12
srodki z innych powiatow 217 948,81
Srodki budzetu panistwa 0
D21a1_ Interwencji  Kryzysowej wraz z mieszkaniem 307 653.21
chronionym
wtym: | érodki budzetu gminy 307 653,21
Karta Polaka 9 240,00
wtym: | érodki budzetu panstwa 9 240,00
Darowizna na dziatalnos¢ PWD 21 216,15
Srodki pozabudzetowe z Funduszu Solidarno$ciowego
Program ,,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” 650 881,88
Program ,,Opieka wytchnieniowa” 146 531,19

Wykonanie budzetu stanowi 99,16 % zaplanowanych $rodkow w planie
finansowym. Na dzien 31 grudnia 2023 roku zatrudnienie w przeliczeniu na etaty
wynosito 68,375 etatéw.

Zalacznik nr 1
Sprawozdanie z realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 — 2025 za rok 2023.

Zalacznik nr 2
Sprawozdanie z realizacji Programu wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastgpczej w Krosnie na lata 2022-
2024 za rok 2023.

Opracowat:

Jarostaw Marek — zastepca Dyrektora MOPR
wraz z pracownikami: Joanna Brozyna i Ewelina Pigtek
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Zalacznik nr 1

do sprawozdania z dziatalnos$ci
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kro$nie za rok 2023

PREZYDENT MIASTA KROSNA

SPRAWOZDANIE
Z realizacji Miejskiego Programu
Przeciwdzialania
Przemocy Domowe] oraz Ochrony
Ofiar Przemocy Domowej
w Krosnie na lata 2021-2025
za 2023 rok

Krosno, marzec 2024r.



Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025 zostal przyjety Uchwatg Nr XXX1/883/2021
Rady Miasta Krosna z dnia 26 lutego 2021r.

Sprawozdanie dotyczy realizacji zadan, ktore rozpoczeliSmy w okresie obowigzywania
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021
r. poz. 1249 z pdzn. zm.), ktorej nazwa zgodnie z ustawa z dnia 9 marca 2023 r.
0 zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz niektoérych innych
ustaw (Dz. U. poz. 535) obecnie brzmi ,,0 przeciwdzialaniu przemocy domowe;j”
1 ktora wprowadzita zmiany nazewnictwa przedmiotu tej ustawy do tresci catego aktu
oraz zmian¢ nazewnictwa ,,grup roboczych” na ,, grupy diagnostyczno-pomocowe”.
Do osnowy realizowanych zadan postugujemy sie zatem aktualnym nazewnictwem
ustawy.

Zadania Programu koordynowane sa przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Krosnie. W ich realizacji uczestniczg instytucje, organizacje 1 specjalisci
zaangazowani w dziatania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz inne
podmioty, pelnigce funkcje wspierajace:

Komenda Miejska Policji w Kro$nie,

Miejska Komisja ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Krosnie,
Prokuratura Rejonowa w Krosnie,

Sad Rejonowy w Krosnie,

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny,

Urzad Miasta w Kroénie,

placowki stuzby zdrowia,

placowki oswiatowe,

organizacje pozarzadowe.

Obowiazek realizacji zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej spoczywa w szczegdlnosci na Zespole Interdyscyplinarnym oraz
powotywanych, dla kazdego indywidualnego przypadku, grupach diagnostyczno-
pomocowych. Obstuge techniczng i merytoryczng Zespotu zapewnia Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Krosnie.

Celem gléwnym Programu jest ograniczenie zjawiska przemocy domowej poprzez
skuteczne dzialanie na rzecz przeciwdzialania przemocy domowej.

Cel gltowny realizowany jest poprzez obszary prewencji, edukacji, prawa i pracy
socjalnej na podstawie opracowanego harmonogramu dziatan.

Cele szczegotowe:
1. Skuteczne i efektywne przeciwdzialanie przemocy domowej oraz ochrony
ofiar przemocy domowej przez wzmacnianie systemu przeciwdziatania
przemocy domowe;j.




2. Zwigkszenie skuteczno$ci oddziatywan wobec 0so6b stosujacych przemoc
domowa.

3. Edukacje spoleczng i promocje¢ dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy
domowej w Miescie Kros$nie.

4. Podnoszenie 1 doskonalenie umiejetnosci stuzb  zajmujacych  sie
przeciwdzialaniem  przemocy  domowej,  rozwijanic  wspolpracy
interdyscyplinarnej.

Analizie poddano wszystkie dzialania podejmowane w obszarze celow
szczegotowych. Przyjeto, ze ich realizacja przyczyni si¢ do poprawy jakosci udzielanej
pomocy, kontynuowanej przez wspolpracujagce w Gminie podmioty.

Zadania Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz
Ochrony Ofiar Przemocy Domowej wykonano w oparciu o przyjeta realizacje
podporzadkowanych celom szczegdétowym zadan.

Cel szczegolowy 1:

Skuteczne i efektywne przeciwdzialanie przemocy domowej oraz ochrony ofiar
przemocy domowej przez wzmacnianie systemu przeciwdzialania przemocy
domowej.

Zadanie 1.
Wspolpraca w  ramach Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych/
diagnostyczno - pomocowych zostala zrealizowana poprzez:

a) przeprowadzono 9 spotkan czlonkow Zespotu Interdyscyplinarnego do
wrzesnia 2024r. natomiast po powotaniu nowego Zespotu ustalono
cotygodniowe spotkania jego cztonkow w wyniku czego odbylo si¢ 13 spotkan
podczas ktéorych podejmowano decyzje w sprawie niezbednych dziatan
pomocowych;

b) przesytane do Przewodniczacego Zespotlu Interdyscyplinarnego w okresie
miesigca ,,Niebieskie Karty” (zwane dalej NK) byly systematycznie
przekazywane w formie elektronicznej cztonkom Zespotu Interdyscyplinarnego
( z zachowaniem zasad poufnosci).

c) do dnia 1 wrzesnia 2023r. w kazdy pierwszy poniedzialek miesigca zgodnie
z decyzja wigkszosci cztonkow, byla powotywata grupa robocza dla kazdej
nowej rodziny, a w przypadku zdiagnozowanego ustania przemocy w rodzinie,
uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy
w rodzinie lub po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy albo
rozstrzygniecia o braku zasadnos$ci podejmowania dziatan — we wskazanych
rodzinach - podejmowano decyzj¢ o zakonczeniu prowadzenia procedury
Niebieskiej Karty - zgodnie z trescig § 18 Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz
wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

d) w czasie trwania procedury NK pracownik socjalny i dzielnicowy KMP przez
okoto 6 miesigcy prowadzit w srodowisku domowym wskazanych rodzin - stalty
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monitoring sytuacji rodzinnej i zyciowej rodzin objetych procedura.
Dzielnicowy weryfikowal na biezgco ilo$¢ zgtaszanych interwencji w miejscu
zamieszkania, pracownik socjalny — aktualng sytuacj¢ domownikow.

e) pozostali cztonkowie powotanych grup roboczych pracowali z czlonkami
rodziny indywidualnie informujac o podjetych dziataniach wobec nich.

W dniu 13.09.2023r. Prezydent Miasta Krosna podzickowal cztonkom Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie pracujgcym do czasu
jego wygasnigcia oraz powotat nowy sktad Zespotu Interdyscyplinarnego w Kro$nie
(Zarzadzenie Nr 2170/23 Prezydenta Miasta Krosna w sprawie powotania cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego). Nowo powotany Zespot od wrzesnia do grudnia 2023r.
do kazdej rodziny, w ktoérej zostata sporzadzona ,Niebieska Karta” powotat grupe
diagnostyczno-pomocows, ktora zgodnie z nowym Rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorow
formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. poz. 1870) prowadzita procedur¢ w danej
rodzinie lub konczyla jg ze wzgledu na brak zasadnosci podejmowania dziatan.

W ramach prowadzonych =zadan opracowano baz¢ danych instytucji
dziatajacych na rzecz pomocy rodzinie iumieszczono ja na stronie internetowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, Komendy Miejskiej Policji oraz
Wojewoddzkiego Szpitala Podkarpackiego w Kro$nie.

W okresie od 1 stycznia 2023r. do 31 grudnia 2023 r. Procedura ,,Niebieskiej
Karty” prowadzona byta w 143 rodzinach. W 129 rodzinach zostata ona wszczeta
w 2023r. natomiast pozostate 14 rodzin korzystato z tej formy pomocy juz w ubieglym
roku. Niektore rodziny borykaja si¢ z problemem przemocy dlugotrwale, czego
dowodza powtarzajace si¢ interwencje Policji w ich miejscu zamieszkania.

Tabela nr 1. Dane dot. liczby prowadzonej procedury Niebieskiej Karty

ROK 2019 2020 2021 2022 2023
Liczba sporzadzonych Niebieskich Kart | 187 175 101 72 137
Liczba rodzin objetych procedura | 169 170 129 77 143
Niebieska Karta

Liczba rodzin u ktérych wszczeto | 132 126 77 56 129
procedurag NK

Liczba rodzin, w ktérych zakonczono | 138 133 101 82 113
procedure NK

Liczba spotkan grup diagnostyczno- | 778 503 452 284 428
pomocowych

Zrédto: dane MOPR

Wzrost liczby zalozonych Niebieskich Kart ~w roku 2023r. zwigzany jest
z nowelizacjg ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, ktéra radykalnie
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rozszerzyta krag os6b uznawanych za doznajacych przemocy domowej — art.2 ust.1
pkt 2 Ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 535).

W 2023r. formularz ,,Niebieskiej Karty”- A, ktéra stanowi dokument potwierdzajacy
problem przemocy w rodzinie, sporzadzity nast¢pujace instytucje:

- Komenda Miejska Policji w Krosnie— 92 sztuk,

- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kros$nie — 30 sztuk,

- placowki oswiatowe — 9 sztuk,

- placowki ochrony zdrowia — 1sztuka,

- Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych — 5 sztuk.

Jak wynika z danych statystycznych w roku 2023 sporzadzono 137 Niebieskich Kart.

Tabela Nr 2. Instytucje sporzadzajace Niebieskie Karty
Rok 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Instytucje
Komenda Miejska Policji 166 | 161 |87 61 92
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie 19 12 8 10 30
o$wiata 1 1 3 1 9
ochrona zdrowia 1 0 2 0 1

Miejska Komisja Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych

Razem 187 | 175 | 101 |72 137

Zrédto: dane MOPR Krosno

W  zwigzku z prowadzona procedura odbylo si¢ 428 posiedzen grup
roboczych/diagnostyczno-pomocowych, ktoérych celem byto omowienie problemow
W poszczegolnych rodzinach i ustalenie sposobow ich rozwigzania. W 81 rodzinach po
okolo 6 miesigcach monitorowania sytuacji, na wniosek grupy roboczej/
diagnostyczno - pomocowej zostata zakonczona procedura ,Niebieskiej Karty”.
Natomiast w 32 przypadkach cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego rozstrzygneli
o braku zasadnos$ci podejmowania dziatan i nie byla powolywana grupa robocza/
diagnostyczno-pomocowa (np. przestanie sprawy do wiasciwosci innej Gminy lub
oddzielne zamieszkanie skonfliktowanych osob).



W zwigzku z biezagcymi ustaleniami czlonkow grup Zespotu Interdyscyplinarnego,
potwierdzajacymi uzasadnione podejrzenie o stosowaniu przemocy domowej, w roku
2023 r. Komenda Miejska Policji jak 1 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kierowali
do Prokuratury Rejonowej zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
w sprawach z art. 207 kk. Wydzial Dochodzeniowo — Sledczy prowadzit w tych
sprawach dochodzenie i na ich wniosek Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego
w 53 przypadkach przesytata zgromadzona dokumentacje. Cztonkowie grup
roboczych/diagnostyczno-pomocowych ZI sktadali w tych postgpowaniach zeznania
na Policji, a nastepnie uczestniczyli w postepowaniu sgdowym.

Jednoczesnie, majac na uwadze dobro maloletnich dzieci, bedacych $swiadkami
sytuacji przemocowych w ich rodzinach, pracownicy MOPR Krosno (Dziat Asysty
Rodziny 1 Pieczy Zastepczej, Dzial Interwencji Kryzysowej) oraz Zespot Profilaktyki
Spotecznej Nieletnich 1 Patologii w Wydziale Prewencji KMP Krosno kierowali
wnioski do Sadu Rejonowego Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich w Kro$nie o wglad
W sytuacje rodziny i wydanie lub zmiang zarzadzen opiekunczo-wychowawczych.

Tab. Nr 3. Liczba 0so6b, wobec ktorych toczy sie¢ procedura Niebieskiej Karty

ROK 2019 | 2020 | 2021 2022 2023
Liczba osdb KOBIET 138 | 150 |113 65 112
doswiadczajacych MEZCZYZN | 32 26 15 4 14
przemocy domowej NIELETNICH | 15 7 8 8 26
KOBIET 19 19 14 7 19

Liczba sprawcow .

_ MEZCZYZN | 157 |164 |115 69 127
przemocy domowej

NIELETNICH
1 1 0 1 1

Zrédto: dane MOPR Krosno

Zadanie 2.
Wsparcie prowadzone dla o0s6b doznajacych przemocy domowej w ramach
poradnictwa specjalistycznego.

Pomoc dla ofiar przemocy, zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy
domowej — jako zadanie wlasne Gminy - realizowana byla w szczegbélno$ci przez
Dziat Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie.
Raz w tygodniu w godzinach od 7.30 do 17.30 dla 0s6b potrzebujacych pomocy
dostepny jest prawnik, udzielajacy porad 1 sporzadzajacy pisma procesowe 1 urzgdowe
do wskazanych instytucji, w zalezno$ci od biezgcych potrzeb osob pokrzywdzonych.
Dzigki otrzymanej pomocy w postaci specjalistycznego poradnictwa szczegolnie
w postaci wsparcia prawnego i psychologicznego (prowadzonego w dni powszednie
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w godz. od 7.30 do godz. 15.30 oraz w $rod¢ w godz. 10:00 do godz.18.00) osoby
pokrzywdzone sukcesywnie podejmowaly decyzje o 0sobistym zawiadomieniu
organdéw $cigania o pojawiajacej sie¢ przemocy w ich rodzinach. Prowadzona pomoc
psychologiczna w znacznej mierze byta udzielana osobiscie, ale takze zgodnie
z formutowanymi potrzebami oséb zainteresowanych - porad i wsparcia udzielano
takze telefonicznie.

W Dziale Interwencji Kryzysowej w roku 2023 ze specjalistycznej pomocy
prawnej, socjalnej i psychologicznej skorzystato 421 osoéb, z ktorych 60% stanowily
osoby uwiktane w problem przemocy. Osoby pokrzywdzone przemoca otrzymaly
rowniez informacj¢ o mozliwosci skorzystania z pomocy w postaci okresowego
zamieszkania w hostelu DIK MOPR oraz schronienia w Specjalistycznym Os$rodku
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Lesku, na podstawie podpisanego przez Miejski
Os$rodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie porozumienia w tym zakresie. Zadna z osob
poszkodowanych przemoca w rodzinie z Gminy Miasta Krosna, nie skorzystata ze
schronienia w hostelu.

W kazdej rodzinie objetej procedura ,,Niebieskiej Karty” (143) mamy do czynienia
przynajmniej z jedng, bezposrednig ofiarg przemocy. Oprdcz ofiar czgsto wystepuja
W rodzinie $wiadkowie nieprawidlowych, agresywnych zachowan osob stosujacych
przemoc. Niejednokrotnie sg to maloletnie dzieci, ktore nie sa w stanie reagowac
w trudnych sytuacjach, jesli dodatkowo dotyczy to ich rodzicow. Mimo to
zaobserwowano, ze powtarzajagca si¢ sytuacja przemocy w rodzinie zmusza
matoletnich do wezwania interwencji Policji lub zgloszenia przemocy ze strony
rodzica np. u psychologa czy pedagoga szkolnego. W 2023r. zostato sporzadzonych
12 Niebieskich Kart, w ktorych osobami pokrzywdzonymi byty maloletnie dzieci.
Zarowno ofiary jak 1 $wiadkowie moga 1 korzystaja z poradnictwa
specjalistycznego funkcjonujacego zarowno w Dziale Interwencji Kryzysowej MOPR
jak i1 u innych specjalistow dziatajacych w organizacjach pozarzadowych. W 2023r.
w Krosnie w Poradni SpecMed w Krosnie - dzieci i mlodziez moga korzystac
z pomocy psychologiczno-terapeutycznej, co jak si¢ okazato jest niezwykle waznym
dzialaniem skierowanym na zwigkszone potrzeby dzieci w tym zakresie.

W roku 2023r. z pomocy pracownikow Dziatu skorzystato 421 osob, ktére znalazty
si¢ w naglym lub przewleklym kryzysie. Obejmowala ona specjalistyczne wsparcie
psychologiczne, prawne i socjalne lub pomoc w postaci interwencji kryzysowe;j.

Tab. Nr 4 . Liczba 0sob korzystajacych z pomocy specjalistyczne;j

ROK 2019 | 2020 2021 2022 2023

Liczba
0sob

korzystajacych z pomocy

Poradnictwo prawne 112 78 107 122 97

Poradnictwo psychologiczne 196 110 96 81 124




Poradnictwo socjalne 311 | 331 186 168 274

Razem 493 437 292 276 421

Zrédto: dane MOPR Krosno

Zadanie 3.
Tworzenie warunkow umozliwiajacych osobom dotknietym przemoca w rodzinie
otrzymanie w pierwsze] kolejnosci lokali socjalnych.

Zgodnie z ustaleniami podjetymi w ramach prowadzonych dziatan przez
cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego osoby doswiadczajace przemocy domowej
wymagaja bardzo czesto radykalnej zmiany w ich codziennym zyciu, przede
wszystkim zwigzanej z oddzielnym zamieszkaniem matzonkéw. W ramach naszych
dziatan, osoby te maja mozliwos¢ ubiegania si¢ o urzgdowe potwierdzenie ich trudnej
sytuacji zyciowej, ktore docelowo jest brane pod uwage, przy rozpatrywaniu przez
Komisj¢ Mieszkaniowg Rady Miasta Krosna ztozonego przez osobe pokrzywdzong
wniosku, 0 przyznanie lokalu socjalnego z zasobow Gminy. Osoby te réwniez
korzystaja z pomocy naszych pracownikOw w uzupelnieniu wniosku o przyznanie
lokalu w zwigzku z ich trudng sytuacjg zyciowa.

Cel szczegdlowy 2:
Zwic¢kszenie skutecznosci oddzialywan wobec osob stosujacych przemoc
domowa3.

Zadanie 1:
Prowadzenie dziatan interwencyjnych

Funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji w Krosnie kazdorazowo po
otrzymaniu zgloszenia 0 przemocy domowej interweniuja w miejscu zamieszkania,
a zebrane informacje dotyczace przemocy domowej dokumentujg w kwestionariuszu
»Niebieska Karta” — A. Podczas interwencji osoby wskazane jako podejrzane
o stosowanie przemocy sa informowane o procedurze i konsekwencjach jej
prowadzenia. W roku 2023r. zostalo zgtoszonych 92 interwencji, w wyniku ktérych
zostala zatozona procedura ,,Niebieska Karta”.

Izolowanie ofiar przemocy w rodzinie od sprawcy byto realizowane poprzez:

1) zatrzymanie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy do wytrzezwienia,

2) od dnia 30.11.2020r., po wprowadzeniu zmian w procedurze ,,Niebieskiej Karty”,
jest mozliwe korzystanie przez funkcjonariuszy Policji z nowych narzedzi prawnych
w postaci nakazu opuszczenia wspélnie zajmowanego mieszkania 1 jego
bezposredniego otoczenia lub zakazaniu zblizania si¢ do mieszkania 1 jego
bezposredniego otoczenia (art. 11a. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie). Zgodnie z powolanymi przepisami sprawca otrzymuje nakaz
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opuszczenia zajmowanego mieszkania i1 zakaz zblizania si¢ do rodziny przez okres
14 dni. Ma tez poda¢ Policji miejsce przysztego pobytu po zabraniu niezbednych
rzeczy z mieszkania ioczekiwaé na decyzje Sadu co do kolejnego okresu
zastosowanego $rodka. Jak wynika z prowadzonych obserwacji narzedzie to stwarza,
dla cztonkéw rodziny znajdujacej si¢ w sytuacji kryzysowej, bedacych jednoczesnie
ofiarami przemocy domowej, tymczasowe, ale catodobowe poczucie bezpieczenstwa.

Jednoczesnie nalezy wskaza¢, iz pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Krosnie 1 funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji w Krosnie
dostrzegajac, iz problem alkoholowy jest gldéwng przyczyna konfliktéw 1 przemocy
w rodzinie skierowali do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych — 47 wnioskow:

a) pracownicy socjalni — 21 wnioskow ( w tym Dzial Interwencji Kryzysowej

- 9 wnioskow),
b) policja — 26 wnioskow.

Jednoczesnie gdy agresywne zachowanie sprawcy zagrazato maloletnim dzieciom,
wspolnie z nim zamieszkatym — do Sadu Rejonowego w Kros$nie - Dziat Interwencji

Kryzysowej skierowat wnioski o wglad w sytuacje rodziny.

Tab. Nr 5 . [lo§¢ kierowanych wnioskéw

Whioski 2019 2020 2021 2022 2023
Do MKRPA 5 10 7 3 10
Do Sadu Rodzinnego 5 4 5 2 3
Do Prokuratury Rejonowej 8 7 5 2 2

Zrédto: dane MOPR Krosno

Zadanie 2:
Oddziatywania korekcyjno-edukacyjne dla osob stosujacych przemoc.

W roku 2023 Gmina Miasto Krosno podjeta dziatania o sfinansowanie
Programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb stosujgcych przemoc w  rodzinie
ze srodkoéw ujetych w budzecie Wojewody. Program ten zostal zrealizowany w okresie
od wrze$nia do listopada 2023r. Na udziat w Programie wyrazilo zgode 8 osob,
Z ktérych 7 wzigto udzial w spotkaniach, a 4 spetnito wymagania zawarte w otrzymato
zaswiadczenia o jego ukonczeniu.

Tab. Nr 6. Realizacja Programu Korekcyjno-Edukacyjnego dla sprawcow przemocy

Realizacja Liczba osob | Liczba osob | Liczba o0sob, ktore

Programu wytypowanych do | biorgcych udzial w | ukonczyly Program
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korekcyjno- Programu Programie
edukacyjnego

2017 26 14 5
2018 12 7 5
2019 10 7 5
2020 - - -
2021 11 8 4
2022 - - -
2023 15 7 4

Zrédto: dane MOPR Krosno

Jak mozna zauwazy¢, liczba uczestnikow Programu w porownaniu z ilo$cig

zaktadanych procedur Niebieskiej Karty 1 istniejacg realnie liczbg sprawcoOw przemocy
jest niedostateczna. Wigze si¢ to z niechecia tych osob do podejmowania zmian
swojego zachowania, brakiem przymusu i odpowiedzialno$ci za nierealizowanie
wskazan i zalecen cztonkéw grupy roboczej/ diagnostyczno-pomocowej.
Od dnia 22 czerwca 2023r. tj. dnia wejscia w zycie nowelizacji ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej (ustawa z dnia 9 marca 2023 r. 0 zmianie
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw Dz. U.
poz. 535).

Nalezy jednak zaznaczy¢, iz nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
domowej (ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw Dz. U. poz. 535) wprowadzita
obligatoryjny obowigzek kierowania osoby stosujacej przemoc do uczestnictwa
w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujagcych przemoc domowg —
a brak realizacji tego obowigzku skutkowaé¢ bedzie koniecznoscig ztozenia
zawiadomienia o popelnieniu przez osobe¢ stosujaca przemoc domowa wykroczenia,
o ktorym mowa w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen — co
moze zdyscyplinowa¢ sprawcow do uczestniczenia w tej formie pomocy.

Wskazujemy, iz poza realizacja w/w Programu oSoby podejrzane o stosowanie
przemocy w rodzinie sg na biezgco poddawane roéznym rodzajom oddziatywan
edukacyjnych ze strony pracownikow MOPR Krosno. Podczas wizyt pracownikow
socjalnych w miejscu ich zamieszkania oraz spotkan w Dziale Interwencji Kryzysowej
MOPR Krosno, czlonkowie grupy roboczej/diagnostyczno-pomocowej wskazuja im
przyczyny, ktore wplywaja 1maja duze znaczenie na istniejace relacje w ich
rodzinach, a szczegolnie z osobami najblizszymi. W spotkaniach w Dziale Interwencji
Kryzysowej uczestniczyto 40 osdb podejrzanych o stosowanie przemocy. Wypetiono
wowczas kwestionariusz ,,Niebieskiej Karty-D”, ktory pozwala utatwi¢ wglad sprawcy
w samego siebie i podja¢ ocene swojej postawy wobec problemu przemocy.
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Cel szczegolowy 3:

Edukacja spoleczna i promocje dzialan na rzecz przeciwdzialania przemocy
domowej w miescie Kros$nie.

Zadanie:
Prowadzenie dzialan profilaktycznych w zakresie przeciwdzialania przemocy.

Integralng czesécig dziatalnosci profilaktycznej prowadzonej przez Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Kro$nie w roku 2023r. byty:

kampania informacyjna, kolportaz 500 ulotek co do mozliwosci skorzystania

w Dziale Interwencji Kryzysowej MOPR ze specjalistycznej pomocy

psychologicznej oraz prawnej dla os6b do$wiadczajacych przemocy domowej

oraz 50 szt. informatoréw o placowkach pomocowych dziatajacych na terenie

Gminy Miasto Krosno - dziatania biezace oraz podczas udziatu

w organizowanych:

1) promocji Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestgpstw oraz bezptatnych porad
prawnych udzielanych na terenie Gminy;

2) warsztatbw umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow, dyrektorow,
nauczycieli, pedagogdw/psychologdw szkolnych zgodnie z programem
,»Szkota dla Rodzicow i Wychowawcdéw” prowadzonych przez Miejska
Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng warsztaty;

psycholog Dziatu Interwencji Kryzysowej MOPR w Krosnie prowadzit

prelekcje w klasach VIII Szkoét Podstawowych na temat zjawiska przemocy

domowej — 8 spotkan — 123 osoby,

podejmowanych sukcesywnie oddziatywan edukacyjnych w szkotach.

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci w  Krosnie w kierunku dziatan profilaktycznych

w zakresie podnoszenie $wiadomosci dzieci na temat przemocy w rodzinie
zorganizowalo:

wyjazd na turnus integracyjno-profilaktyczny realizowany w ramach
przeciwdzialania uzaleznieniom i patologiom spolecznym w rodzinie - Krynica
Morska - 18 dzieci,
potkolonie w Krosnie — 3 turnusy po 60 osob — 30 dzieci skierowanych przez
MOPR Krosno;
kolonie z programem socjoterapeutycznym dla mtlodziezy ze $rodowisk
dotknigtych wykluczeniem spotecznym:

a) Krynica Zdroj - 15 uczestnikow,

b) Gdansk - 15 uczestnikow,
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c) Rabka Zdr6j — 12 uczestnikow;
e poradnictwo spotecznego Rzecznika Praw Dziecka — 10 porad, 4 interwencji.

Wojewddzki Szpital Podkarpacki w Krosnie w zakresie profilaktyki przeciwdziatania
przemocy domowej podjat nastepujace dziatania:
e nowelizacja procedury ,,Postepowanie personelu medycznego w przypadku
specyficznych grup pacjentow”’;
e szkolenie personelu pielegniarskiego z zakresu postepowania w przypadku
przemocy domowej w zwigzku ze zmiang ustawy — 25 osob;
e umieszczenie materialdow szkoleniowych na stronie internetowej szpitala
e wdrozenie procedury ,,Niebieska Karta”.

Zostaly zaplanowane réwniez nastgpujace dziatania na 2024 rok :
e uporzadkowanie standardow oraz procedur dotyczacych krzywdzenia dzieci;
e opracowanie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem;
e szkolenie personelu z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz
krzywdzenia dzieci.

Placowki o$wiatowe - Szczegdlowe informacje z tematyki prowadzonych spotkan
profilaktycznych kazdej ze szkoét zawiera zalacznik do sprawozdania z realizacji
dzialan profilaktycznych sporzadzony przez Naczelnika Wydziatu Edukacji Kultury
1 Sportu Urzedu Miasta Krosna.

W kazdej szkole na korytarzu znajduje si¢ gazetka szkolna zawierajaca informacj¢ na
temat przemocy oraz instytucji udzielajagcych wsparcia.

Wychowawcy 1 pedagodzy szkot podczas spotkan z rodzicami dzieci przekazywali
informacje dotyczace zagrozenia wystgpowaniem zjawiska przemocy w rodzinie,
sposobOéw jej zapobiegania 1 miejsc, gdzie mozna skorzysta¢ z pomocy przy
zaistnieniu problemu zar6wno w postaci wyktadow jak i ulotek.

Na spotkaniach z rodzicami podczas wywiadowek szkolnych poruszano nast¢pujace
tematy:

e przemoc w rodzinie - podstawowe informacje;

e Procedura,,Niebieskiej Karty”;

e rodzice otrzymywali rowniez materialy profilaktyczne nt. prawidlowe;j
komunikacji w rodzinie, postaw rodzicielskich oraz konsekwencji prawnych
stosowania przemocy domowej.

Przez specjalistow Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w szkotach
prowadzone byty szkolenia dla rodzicow.

Cel szczegilowy 4:
Podnoszenie i doskonalenie  umiejetnosci  stuzb  zajmujacych  sie
przeciwdzialaniem przemocy domowej, rozwijanie wspolpracy
interdyscyplinarnej.
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Zadanie :
Profesjonalizacja kadr zwiazanych z praca w obszarze przeciwdzialania przemocy

domowve.

Szkolenie kadry pomocy spolecznej 1 innych podmiotow realizujgcych Program:

1. pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie uczestniczyli
w szkoleniach on-line na temat przemocy w rodzinie, pracy Zespolu
Interdyscyplinarnego i grup roboczych, byli tez poddani superwizji — warsztaty
grupowe w MOPR - 5 0s0b;

2. funkcjonariusze Policji - dzielnicowi i funkcjonariusze interweniujacy zostali
przeszkoleni w zakresie realizowania zadan zwigzanych z przeciwdziataniem
przemocy domowej - procedura ,,Niebieskiej Karty”- 237 0soby uczestniczace
w 29 szkoleniach;

3. wychowawcy 1 pedagodzy poszczeg6élnych szkét brali udziat w programach
I szkoleniach on-line.

4. pracownicy oswiaty w Gminie Miasto Krosno (nauczyciele, pedagodzy
I psycholodzy) wzi¢li udziat w szkoleniu przeprowadzonym przez Wydziata
Prewencji Komendy Miejskiej Policji w zwigzku z nowelizacjg ustawy oraz
wdrozeniem Rozporzadzenia dotyczacego wzorow pism — Procedura Niebieska
Karta:

Wdrozono zintegrowane 1 interdyscyplinarne dzialania na terenie gminy obejmujace
edukacje, prewencje 1 poradnictwo z zakresu prawa i pracy socjalnej, realizowane
przez jednostki i stuzby:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w tym Dziat Interwencji Kryzysowej;
Komende¢ Miejska Policji;

Prokuraturg Rejonowa;

Sad Rejonowy, w tym Zespo6t Kuratorskiej Stuzby Sadowe;;

Miejska Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczna;

placowki o$wiatowe;

Zespo6t Interdyscyplinarny;

Miejska Komisj¢ Rozwigzywania Problemow Alkoholowych;

placowki stuzby zdrowia;

10.stowarzyszenia i organizacje pozarzadowe;

11. media.

CoNok~wNE

Efekty realizowanych dziatan:

Wszystkie  dziatania  glownego  realizatora  Miejskiego ~ Programu
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Ofiar Przemocy Domowej -
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie skierowane byty na ograniczanie
skali zjawiska przemocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Zintegrowana wspotpraca wszystkich stuzb przyczynila si¢ do zwigkszania
skuteczno$ci pomocy dla osob doznajacych przemocy 1 do poglebienia wiedzy
lokalnego spoteczenstwa o zjawisku przemocy oraz mozliwosciach uzyskania
specjalistycznego wsparcia. Podkresli¢ nalezy potrzebe kontynuacji przedsigwzigtych
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zadan, a szczegdlnie zwigkszenia zakresu poradnictwa specjalistycznego i dziatan
profilaktycznych - gléwnie z uwagi na rozpoznawane na biezaco potrzeby i skale
przemocy w rodzinach na terenie Krosna. Jak wynika z przeprowadzonej analizy,
podejmowane dziatania s3 forma skutecznego przeciwdziatania zjawisku przemocy,
a tym samym ograniczajg jego zakres.

W wyniku przeprowadzonych dziatan nastgpito:

1) poglebienie wiedzy mieszkancow Krosna w zakresie szkodliwosci zjawiska
przemocy domowej i sposobach radzenia sobie z tym problemem,

2) uwrazliwienie $rodowiska lokalnego na problem przemocy domowej
W najblizszym otoczeniu,

3) utrzymanie specjalistycznego poradnictwa dla osob potrzebujacych pomocy,

4) skonsolidowanie dziatan jednostek i stuzb zajmujacych sie problemem
przemocy domowej.

Opracowata:
Zaremba Alicja
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Zakacznik nr 2

do sprawozdania z dziatalno$ci
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Krosénie za rok 2023

PREZYDENT MIASTA KROSNA

SPRAWOZDANIE

z realizacji ,,Programu wspierania
rodziny I rozwoju pieczy zast¢pczej
w Krosnie na lata 2022-2024”
za rok 2023

Krosno, marzec 2024r.



Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie jako Organizator Rodzinnej Pieczy
Zastepcze] powolany Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krosna z dnia 25 listopada
2011r. realizowal opracowany i1 przyjety uchwala Rady Miasta Krosna z dnia 29
grudnia 2021r. Nr XLI/1206/21 ,Program wspierania rodziny 1 rozwoju pieczy
zastepczej na lata 2022-2024”.

Biorge pod uwage uwarunkowania lokalne oraz mozliwo$ci finansowe Gminy
Miasta Krosna, kierunki dziatan okreSlone w Programie zostaly przyjete
w perspektywie trzyletniej, ajego nadrzgdnym celem jest objegcie dlugofalowym
wsparciem rodzin biologicznych, majacych trudnosci w wypeknianiu swych 16l
spotecznych, otoczenie opiekg 1 wychowaniem dzieci z miasta Krosna, a dla dzieci
pozbawionych tej opieki — zapewnienie pieczy zastgpczej. Program ten podzielony jest
na 2 czesci obejmujace zadania wlasne gminy oraz zadania powiatu.

Zadania gminy: wieloptaszczyznowa praca z rodzinami zamieszkujagcymi na
terenie Gminy Miasto Krosno majgca w wigkszos$ci charakter zadan profilaktycznych,
takich jak wspieranie poprzez prace =z rodzing oraz pomoc W Opiece
I wychowaniu dzieci.

Zadaniem Programu wspierania rodziny jest zapewnienie rodzinom i ich dzieciom na
terenie  Gminy Miasto Krosno wielokierunkowego i kompleksowego systemu
wsparcia, w szczegolnosci W sytuacji Kryzysu i w obliczu trudnos$ci zyciowych.

Gtowny cel - jakim jest wypracowanie spojnego systemu opieki nad dzieckiem
1 rodzing - realizowany jest przez Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Krosnie

poprzez podejmowanie dziatan w zakresie okreslonych ponizej celow szczegdtowych.

Cele szczegolowe:

1. Wielokierunkowa praca z rodzinami niewydolnymi w zakresie
sprawowania funkcji opiekunczo-wychowawczej, zagrozonymi odebraniem
dziecka oraz przeciwdzialanie ich dysfunkcji.

Realizacja tego celu zorientowana byta na zapewnienie optymalnych warunkéw
funkcjonowania i rozwoju dzieci w ich naturalnym S$rodowisku — rodzinie
biologicznej. Byto to mozliwe dzigki skoordynowaniu dziatan podejmowanych przez
wszystkie stuzby i instytucje, ktorych zadaniem jest wspieranie rodziny niewydolnej
lub dysfunkcyjnej. Wszelkie podejmowane dziatania miaty na celu osiggnigcie przez
rodzing stabilizacji zyciowe] 1 zapobieganie konieczno$ci umieszczania dzieci
W pieczy zastepcze;.

Zadania te byty realizowane poprzez :
1) udzielanie wsparcia rodzinom doswiadczajagcym trudnosci w wypehianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczej, m.in. poprzez przydzielenie asystenta
rodziny,



2) zapewnienie dostgpu do poradnictwa specjalistycznego, konsultacji oraz pracy
socjalnej celem przywrécenia rodzinom zdolnosci do nalezytego wypehiania
powierzonych im funkciji,

3) biezace monitorowanie rodzin przez pracownikéw socjalnych i asystentow
rodziny, pedagogow szkolnych oraz przedstawicieli innych zawodow majacych
kontakt z rodzina,

4) umozliwienic 1 wspieraniec W podnoszeniu kompetencji zawodowych
pracownikow socjalnych oraz asystentow rodziny poprzez udziat w warsztatach
i innych formach edukacji.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie w ramach swojej dziatalno$ci
swiadczy wieloaspektows, bezplatng pomoc dla o0séb 1 rodzin pozostajacych
dlugotrwale w bezradnosci zyciowej, z powodu nieradzenia sobie w kwestiach
opiekunczo-wychowawczych, bezrobocia, problemow natury psychologicznej lub
innych dysfunkcji powodujacych niewlasciwe funkcjonowanie w Srodowisku.
Konsultacji udzielaja: psycholog, pedagog, prawnik, terapeuci uzaleznien oraz
pracownicy socjalni. W roku 2023 ze specjalistycznego poradnictwa socjalnego
skorzystato 273 osoby (1137 porad). Udzielono takze tgcznie 693 porady, w tym 530
z poradnictwa psychologicznego (64 osob), 163 z poradnictwa prawnego (97 oséb)
oraz odbyto si¢ 1125 konsultacji ze specjalistami w Punkcie Pomocy Terapeutycznej
dla Osob Uzaleznionych 1 Cztonkéw ich Rodzin, z ktérych skorzystato 221 osob.

Doswiadczenie z lat ubieglych wyraznie wskazuje, iz najskuteczniejsza forma
wsparcia dla rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu swojej funkcji, jest
przydzielenie asystenta rodziny. Jego gtownymi zadaniami s3:

1) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym
w nabywaniu  umiej¢tnosci  prawidtowego  prowadzenia  gospodarstwa
domowego, zapewnianiu pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow
socjalnych, wychowawczych, psychologicznych; wspieranie aktywnos$ci
spotecznej rodzin; udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnos$ci poprzez
udziat w =zajeciach w Placowkach Wsparcia Dziennego oraz zajeciach
psychoedukacyjnych,

2) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspOlpracy z cztonkami
rodziny oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym i koordynatorem
rodzinnej pieczy zast¢pczej - w ramach pomocy dziecku umieszczonemu juz
W pieczy zastepczej,

3) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw
I dzieci oraz sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach,

4) wspoélpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym i grupami roboczymi, o ktorych
mowa w ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej.

Na dzien 31.12.2023r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie zatrudniat
trzech asystentow rodziny w wymiarze 3 etatow. Asystenci rodziny, ktorzy ustawowo
ograniczeni sg w ilosci prowadzonych Srodowisk (art. 15 ust 4 ustawy o wspieraniu
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rodziny i systemie pieczy zastgpczej), w 2023r. objeli swoim wsparciem 68 srodowisk
rodzinnych, w ktérych przebywato 99 dzieci.

Tabela Nr 1. Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny w 2023r.

Liczba rodzin Liczba dzieci w rodzinach
Rodziny objete
wsparciem

68 99

Zrodto: dane MOPR Krosno

Pod opieka asystentow rodziny w 2023r. znajdowalo si¢ rowniez
11 rodzin biologicznych, ktéorych 19-ro dzieci zostalo umieszczonych w pieczy
zastepczej. Dziatania asystentow w tym przypadku, ukierunkowane byly na poprawe
funkcjonowania rodzin, by w przyszio$ci ich matoletnie dzieci mogly powrocic
do $rodowiska naturalnego.

Asystenci zatrudnieni w tutejszym MOPR w swojej pracy wspotdziataja
z przedstawicielami placowek stuzby zdrowia, szkot oraz innych instytucji, czy
osobami specjalizujagcymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i1 rodziny. Ponizej
przedstawiono tabelg dotyczaca liczby nowych wnioskéw o objgcie rodziny pomoca
asystenta w 2023 roku.

Tabela Nr 2. Nowe wnioski 0 przydzielenie rodzinie asystenta rodziny w 2023r.

Rok 2023
Nowe whnioski o
przydzielenie na wniosek pracownika na mocy postanowienia Sgdu
rodzinie asystenta socjalnego
11 7

Zrodto: dane MOPR Krosno

Jezeli analiza sytuacji rodziny wskazuje na podstawe do wdrozenia wsparcia ze
strony asystenta rodziny — pracownik socjalny po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego wystepuje odpowiednio do kierownika osrodka pomocy spoteczne;j
0 jego przydzielenie. Brak zgody rodziny na wspolprace z asystentem rodziny —
skutkuje zawiadomieniem Sadu Rodzinnego o uzasadnionej konieczno$ci ingerencji
w jako$¢ sprawowanej wladzy rodzicielskiej — I stosowany jest jako kolejny srodek
profilaktyczno-mobilizujgcy 1 usprawniajacy sytuacje opiekunczo-wychowawczg
rodziny.

Praca asystenta rodziny konczy si¢ zarowno po uzyskaniu pozytywnych nastepstw
prowadzonych dziatan, jak 1 w sytuacji braku wspotpracy rodziny z asystentem lub
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deklarowanej rezygnacji rodziny z prowadzonego wsparcia. W roku 2023 asystenci
rodziny zakonczyli wspolprace z 12 rodzinami. Tabela nr 3 wskazuje na przyczyny
zakonczenia tej wspoOlpracy.

Tabela Nr 3. Liczba rodzin, w ktorych zakonczono wspodtprace asystenta rodziny w 2023r.

Liczba rodzinw | osiggnigcie brak rokowan i rezygnacja rodziny
ktorych celow checi wspotpracy
zakonczono
wspOlprace
asystenta rodziny 3 2 7

Zrodto: dane MOPR Krosnho

Jak wynika z do$wiadczenia I prowadzonego sukcesywnie monitoringu pracy
z rodzinami, praca asystentow rodzi najbardziej wymierne skutki w sferze biezacego
funkcjonowania rodzin, a tym samym poprawy wychowujacych si¢ w nich dzieci.

Zakres dziatania asystenta rodziny zawiera takze powierzenie mu funkcji
koordynatora kompleksowego wsparcia (poradnictwa) dla kobiet w cigzy 1 ich rodzin,
ze szczegOlnym uwzglednieniem kobiet w cigzy powiklanej, kobiet w sytuacji
niepowodzen polozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktérych zdiagnozowano
»cigezkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca ich
zyciu, ktora powstala w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”
(ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku o wspieraniu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za
zyciem”).Dziatania asystenta obejmujg tu wspotprace z innymi stuzbami z réznych
instytucji, w tym z podmiotami udzielajacymi §wiadczen zdrowotnych, pracujagcymi
na rzecz kobiety w cigzy i jej rodziny. W 2023r. wsparciem w ramach ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” objete byly dwie rodziny.
W rodzinach tych przebywalo 2 dzieci wymagajacych specjalistycznego leczenia.
Dziatania asystenta z tymi rodzinami polegaly na biezagcym wspieraniu czlonkoéw
rodziny w ich codziennym funkcjonowaniu i oferowaniu rodzinie poradnictwa
specjalistycznego, ukierunkowanego na ich indywidualne potrzeby.

Do zadan Organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej nalezy rowniez podnoszenie
kompetencji przez wykonujacych te zadania pracownikow. Asystenci rodziny
zatrudnieni w Dziale Pieczy Zastepczej i Asysty Rodzinnej MOPR Krosno w celu
zwickszenia efektywnos$ci swojej pracy brali udziat w grupowej superwizji pracy
socjalnej. Ponadto asystenci rodziny uczestniczyli w wielu szkoleniach, wyktadach
I konferencjach, ktore wymienione sg w dalszej czgsci sprawozdania.

W roku 2023, podobnie jak w latach poprzednich, opracowywano na biezgco
nowe metody pracy, narzedzia, sposoby dokumentowania pracy, jak rowniez
standardy wspodtpracy z osobami pracujacymi na rzecz rodzin z problemami
opiekunczo- wychowawczymi.



2. Zapobieganie powstawaniu naglych probleméw rodzinnych wymagajacych
interwencji oraz rozwigzywania juz istniejacych sytuacji kryzysowych.

Glownymi zadaniami w odniesieniu do realizacji powyzszego celu jest
przywrdocenie rownowagi i prawidtowego funkcjonowania przez rodziny w kryzysie
oraz przeciwdziatanie 1 ograniczanie zjawiska przemocy w rodzinie. Wsparcia
pracownikom Dziatu Pieczy Zastepczej i Asysty Rodzinnej oraz rodzinom udzielajg
pracownicy Dziatu Interwencji Kryzysowej Miegjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Krosnie.

W Dziale Interwencji Kryzysowej specjalistycznej pomocy udzielano osobiscie
oraz telefonicznie:

e prawnej: w kazdy wtorek w godz. 7.30 — 17.30 lub wg potrzeb,

e psychologicznej: poniedziatek, wtorek, czwartek - w godz. 7.30
do 15.30, $rody od godz. 10.00 do 18.00 oraz I i III pigtek miesigca w godz.
7:30 — 15:30,

e socjalnej: w dni powszednie od godz. 7.30 do 15.30, w tym w $rod¢ do 18.00.

W sytuacjach tego wymagajacych, osoby potrzebujace wsparcia moga liczy¢
na natychmiastowg pomoc niezaleznie od ustalonych godzin konsultacji, a takze w dni
wolne, $wigta oraz w porze nocnej. W ramach dziatalnosci Dzialu Interwencji
Kryzysowej dla ofiar przemocy domowej oferowana jest takze mozliwos¢
bezposredniej izolacji od sprawcy 1 bezpieczne schronienie w hostelu funkcjonujacym
w budynku Dziatu, potozonym przy ul. Legionow 8. Hostel ten sktada si¢ z 3 pokoi
1 wspdlnej kuchni. Z prowadzonej diagnozy oraz pracy Osrodka wynika, iz gldwna
przyczyna powstawania sytuacji kryzysowych jest uzaleznienie cztonkdéw rodziny od
alkoholu, substancji psychoaktywnych czy narkotykéw, ktore generuja najczgsciej
stosowanie przez nich przemocy. W celu przeciwdziatania i niwelowania skutkow
w/w zachowan w ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie dziata
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Prowadzi ona biezace
dziatania majgce na celu poddanie si¢ leczeniu odwykowemu osob, ktore na skutek
naduzywania alkoholu powoduja rozkltad Zycia rodzinnego, demoralizacje
matoletnich, uchylajg si¢ od pracy badz systematycznie zakldcaja spokdj lub porzadek
publiczny. W tym celu zgodnie z trescig przepisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249 z pdzn. zm.)
w Gminie Miasto Krosno powotano Zespot Interdyscyplinarny — ktorego celem jest
przeciwdziatanie przemocy i ochrona ofiar przemocy domowej. Prowadzona w ramach
Zespotu procedura ,Niebieskie Karty” obliguje do powolywania w kazdym
indywidualnym przypadku grupy diagnostyczno-pomocowej, ktora analizuje sytuacje
rodziny i reaguje adekwatnie do jej potrzeb. Czynnosci podejmowane na rzecz rodziny
przez réznych specjalistéw nie moga si¢ wyklucza¢, stad idea pracy w zespotach
interdyscyplinarnych, w ktérych sktad wchodzg przedstawiciele policji, pomocy
spotecznej, placowek oswiatowych, shuzby zdrowia, Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Sadu czy organizacji pozarzadowych. Prowadzona



procedura wplywa bezposrednio na zakres prac podejmowanych przez innych
pracownikow MOPR Krosno, w tym asystentéw rodziny czy pracownikow socjalnych.

Szczegodtowe informacje o danych liczbowych dotyczacych pracy Dzialu
Interwencji Kryzysowej mieszczg si¢ w sprawozdaniu tej jednostki, ktora stanowi
zalacznik do sprawozdania z dziatalnosci MOPR.

3. Przeciwdzialanie marginalizacji oraz degradacji spolecznej rodzin poprzez
zabezpieczenie potrzeb bytowych dziecka i rodziny.

Realizacja powyzszego celu w roku 2023 realizowana byta poprzez udzielanie
rodzinom wymagajagcym pomocy w ramach zadan statutowych Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kros$nie, obejmujgcej przyznawanie zasitkow pienieznych,
objecie dozywianiem dzieci, ucznidow szkoét podstawowych i ponadpodstawowych
w postaci cieptego positku, czy tez dofinansowanie wydatkow zwigzanych
z dozywianiem dzieci uczeszczajacych do placowek wsparcia dziennego oraz
zapewnienie pomocy rzeczowej w formie produktéw zywnos$ciowych w ramach
programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa na 2021-2027.

Szczegotowe informacje, w tym dane liczbowe dotyczace pomocy materialnej
1 rzeczowej udzielanej w ramach ustawy o pomocy spotecznej, zawiera sprawozdanie
z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie za rok 2023r.

4. Zapobieganie niedostosowaniu spolecznemu dzieci i mlodziezy.

Dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci maja mozliwos¢ korzystania z zajec
prowadzonych w dzialajacych na terenie Gminy Miasto Krosno Placéwkach Wsparcia
Dziennego. W ramach realizacji swoich zadan placéwki zapewniaty uczestnikom:

1) opieke i wychowanie,

2) pomoc w nauce,

3) pomoc w sytuacjach kryzysowych, szkolnych, rodzinnych, réwiesniczych
I osobistych na podstawie indywidualnej diagnozy sytuacji dziecka i jego
rodziny,

4) organizacj¢ czasu wolnego, zabawe, zajgcia sportowe, rozwoj zainteresowan,

5) organizacj¢ opieki dla dzieci w okresie wakacji i ferii zimowych,

6) organizacj¢ zaje¢ z zakresu profilaktyki uzaleznien majacych na celu utrwalanie
postaw abstynenckich oraz przeciwdziatanie zachowaniom ryzykownym,
ksztaltowanie u dzieci prawidtowych postaw zwigzanych ze zdrowym stylem
zycia,

7) organizowanie w pomieszczeniach placowki dozywiania w formie cieptych
positkow,

8) biezaca wspotprace z rodzicami lub opiekunami, w tym prowadzenie dla nich
zaj¢¢ edukacyjnych, majgcych na celu rozwoj kompetencji wychowawczych.



Tabela Nr 4. Wykaz placéwek wsparcia dziennego mieszczacych si¢ na terenie Miasta Krosna :

Placowka Wsparcia Dziennego ,,Ogrodek Jordanowski” w Krosnie

Liczba
Lokallzac!a podoplec;nych Godziny otwarcia Rodzaj zajeé
placowki uczeszezajacych
na zajecia
Ogrodek W ciaggu roku rok szkolny: - zaj¢cia komputerowe,
Jordanowski, szkolnego 12 — 35 | 11:00-19:00 - zajecia z j. polskiego
ul. Grodzka 20 od poniedziatku do (ortografia, przystowia,
w czasie ferii piatku famance, gwary),
i wakacji 19 —49 | wakacje, ferie zimowe: | - zajecia z j. angielskiego,
7:30-19:00 - zajecia z j. ukrainskiego,
facznie w ciagu od poniedziatku do - zajecia z j. migowego,
roku skorzystato | piatku - zajgcia szachowe.
131 podopiecznych
Polanka, W ciggu roku rok szkolny: - zajecia muzyczne
ul. Decowskiego 46 | szkolnego 10 — 12 | poniedziatek, czwartek, | (karaoke),
piatek od 13:00-16:00 - zajgcia taneczne,
w czasie ferii Wakacje, ferie zimowe: | - zajgcia sportowe,
i wakacji 12 - 15 | Poniedzialek, czwartek, | - pomoc w nauce szkolnej

piatek 10:00-13:00
facznie w ciagu
roku skorzystato

24 podopiecznych
Biatobrzegi, W ciggu roku rok szkolny, wakacje - zajecia sportowe,
ul. Kopernika 17 szkolnego 10 -15 | oraz ferie zimowe: - wycieczki piesze
wtorek, piatek od 15:00 | potaczone z grilem
w czasie ferii do 18:00, - kino plenerowe,
i wakacji 10 — 15 | sobota od 9:00 do 13:00 | - wyjscia na obiekty
sportowe

tacznie w ciagu
roku skorzystato 20
podopiecznych

Zrodto: dane MOPR Krosno

Dziatania podejmowane przez wychowawcow placowki:

1) zajecia tematyczne (m.in. o bezpieczenstwie w sieci, agresji, przemocy i metod
jej przeciwdziatania, profilaktyce uzaleznien, zdrowym stylu zycia, rozwijaniu
wiasnych pasji);

2) wyjscia zorganizowane (m.in. do kina, muzeum, na basen, do parku linowego, ,
do kawiarni, pizzerii, na lodowisko, na cmentarz itp. );

3) wycieczki (m.in. kulig na Ranczu w Pstragowej, Energylandia w Zatorze, ZOO
we Wroctawiu, Park Wodny Terma Bania w Biatce Tatrzanskiej);
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4) konkursy (plastyczne, LEGO budowle, turnieje sportowe);

5) zajecia tematyczne (m.in. arteterapia, origami, karaoke, teatr, taniec, jezyk
angielski, jezyk polski, do$wiadczenia fizyczno-chemiczne, cotygodniowe
seanse filmowe);

6) pikniki rodzinne, spotkania z przedstawicielami r6znych zawodow;

7) imprezy okoliczno$ciowe (m.in. 13. urodziny $wietlicy, $niadanie wielkanocne,
Dzien Dziecka, Andrzejki, Mikotajki, spotkanie optatkowe, Sylwester).

Dzieci na biezgco korzystaly z zaje¢ na $wiezym powietrzu, np. zabawa
w chowanego, podchody, gra w dwa ognie, gra terenowa, gra w pilk¢ nozna,
koszykowke, siatkowke, badmintona, tenisa stotowego 1 ziemnego, czy tez wyjscia na
sanki, narty biegowe, itp. Majac na uwadze warunki pogodowe, organizowano
wychowankom zajecia, w ramach ktorych inicjowano roéznego rodzaju zabawy
stolikowe, ktore nie tylko bawity, ale takze uczyty, np. zasad ortografii, tabliczki
mnozenia, nazw kontynentow, jednoczes$nie ksztaltowaty wsréd podopiecznych
wytrwatos¢, cierpliwo$¢ 1 wspotprace w grupie. Efektem zajg¢ artystycznych
w ramach dziatalno$ci $wietlicy sg dekoracje gazetek Swietlicy - pracami plastycznymi
wychowankow oraz wykonywanie wystroju sal, zgodnie ze zblizajacymi si¢ Swigtami
Czy uroczystosciami.

Pozytywne opinie dzieci i ich rodzicow dotyczace funkcjonowania Placowki
Wsparcia Dziennego ,,Ogrodek Jordanowski” mieszczacej si¢ na terenie Miasta
Krosna wskazuja, iz jest ona niezwykle waznym miejscem dla uczeszczajacych do niej
dzieci i mtodziezy.

5. Zapobieganie uzaleznieniom, w tym od alkoholu, od Srodkéw odurzajacych
I psychoaktywnych.

Realizacja powyzszego celu wymaga szczegdlnej uwagi w zwiazku z wysokim
odsetkiem rodzin dotknietych takim problemem oraz jego patogennym charakterem
dla funkcjonowania catego S$rodowiska rodzinnego. Jednymi z najbardziej
szkodliwych i najczestszych uzaleznien sg alkoholizm i narkomania. W ramach pracy
socjalnej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Krosnie podejmowana jest
wczesna interwencja uzaleznien (kierowanie przez pracownikéw socjalnych wnioskow
o zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego do Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, kierowanie o0s6b z problemem
uzaleznienia na terapi¢ indywidualng lub grupowa, wsparcie psychologiczne i1 prawne
dla os6b uzaleznionych 1 wspdluzaleznionych). Praca terapeutyczna jest S$cisle
zwigzana z efektami pracy na gruncie rozwigzywania sytuacji kryzysowych oraz
wspierania biezacego funkcjonowania rodziny.

Informacja na temat dzialan zwigzanych ze wsparciem dla rodzin
Z problemami alkoholowymi 1 zagrozonych narkomanig oraz na temat organizacji
wypoczynku dla dzieci z tych rodzin, zostala zawarta w sprawozdaniu z realizacji
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii za rok 2023.



6. Wielokierunkowa praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych
W pieczy zastepczej.

Asystenci zatrudnieni w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Krosnie
w 2023r. pracowali z 11 rodzinami biologicznymi, ktorych dzieci zostaly umieszczone
w pieczy zastepczej. W rodzinach tych przebywato 19 dzieci. Podczas swojej pracy
asystenci motywuja rodziny do dzialan majacych na celu powrdt dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpcze] do ich srodowiska rodzinnego, poprzez
wzbudzanie i podtrzymywanie ich mobilizacji do wspotpracy, gotowosci do zmiany
ich sytuacji zyciowej, uczestnictwa w zyciu dziecka, gotowosci przyjecia
wspotodpowiedzialnosci za jego wychowanie 1 opieke. Asystent wspottworzy plan
pracy z rodzina, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu
w pieczy zastepczej. Ponadto motywuje rodziny do udziatu w grupach wsparcia oraz
skorzystania ze szkolen organizowanych dla rodzicéw biologicznych, podnoszacych
ich kompetencje rodzicielskie.

Podobnie jak w poprzednim roku, nie zostala utworzona grupa wsparcia dla
rodzicow biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej. Wynika to z braku
zainteresowania ze strony rodzin biologicznych. Powstata natomiast grupa wsparcia
dla kobiet z terenu Gminy Miasto Krosno przeznaczong dla osoéb doswiadczajacych
trudno$ci w relacjach rodzinnych. Spotkania grupy wsparcia odbywaja si¢ w siedzibie
Dzialu Interwencji Kryzysowej 1 prowadzone s3 przez wykwalifikowanego
psychologa. Oferta skierowana jest do mieszkanek Krosna, dlatego tez maja
mozliwo$¢ skorzystac z nich takze matki dzieci umieszczonych w pieczy zastgpcze;.

W 2023r. Ministerstwo Rodziny Pracy i1 Polityki Spotecznej po raz kolejny
oglosito program ,, Asystent rodziny na rok 2023r.”, z ktorego pozyskano kwote
30 608,26 zt z przeznaczeniem na dofinansowanie kosztéw zatrudnienia asystentow
rodziny oraz dodatkow do wynagrodzenia dla asystentdéw rodzin. Z programu
skorzystato 3 asystentow.
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Zadania powiatu: zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej, ktora jest sprawowana
w przypadku niemoznosci stworzenia odpowiednich warunkéw do opieki nad
dzieckiem przez rodzicéw biologicznych.

Glownym celem programu jest zapewnienie dzieciom z Gminy Miasto Krosno
optymalnych warunkéw rozwoju w instytucjonalnych 1 rodzinnych formach pieczy
zastgpczej. Nadrzedny cel programu zostal rozwinigty o cele szczegotowe,
ktore wskazujg na gtowne obszary dziatan w obrgbie pieczy zastepcze.

Cele szczegolowe:

1. Propagowanie rodzicielstwa zastepczego jako najlepszej formy opieki nad
dzieckiem pozbawionym czeSciowo lub calkowicie opieki rodzicow
biologicznych.

Dziatania podjete przez pracownikéow MOPR Krosno, majace na celu
pozyskanie rodzin/osOb zainteresowanych petnieniem roli rodzica zastepczego
opieraty si¢ gtownie o:

- publikacje informacji o poszukiwaniu takich 0s6b na stronie internetowej Osrodka,
stronie internetowej miasta oraz za posrednictwem portali spotecznosciowych,

- opracowanie 1 rozpowszechnianie ulotek informacyjnych podczas rdéznych
uroczystosci miejskich,

- informacje przekazywane za posrednictwem lokalnego radia,

- rozwieszanie plakatow informujacych jak zosta¢ rodzicem zast¢pczym na terenie
MOPR,

- wspotprace Osrodka z Fundacja ,,Wielkie Serce Dla Dzieci”, ktora realizuje dziatania
na rzecz promocji rodzicielstwa zastgpczego,

- informowanie o mozliwosci skorzystania ze szkolen dla rodzin zastepczych.

Podobnie jak w latach ubiegltych zorganizowano wraz z Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie w Kroénie piknik z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego. W tym
wyjatkowym dniu rodziny zastgpcze zaré6wno z naszego miasta jak 1 powiatu
kro$nienskiego majg mozliwo$¢ poznania si¢, integracji oraz wspolnej zabawy.
W 2023 r. na terenie Krosna odbyt si¢ takze Piknik integracyjnym rodzin zastepczych
ze spotecznoscig podkarpacia organizowany przez Fundacje SI-Gaja, a dofinansowany
z budzetu Wojewodztwa Podkarpackiego — Regionalnego Osrodka Polityki Spoteczne;j
w Rzeszowie. Podczas spotkania prezentowane byly historie rodzin zastepczych
z Podkarpackiego Klubu Rodzica zastgpczego Fundacji SI-Gaja, panel dyskusyjny
dotyczacy wsparcia 1 rozwoju pieczy zastepczej, a takze gry i zabawy dla dzieci.
W spotkaniu wziety udzial takze kro$nienskie rodziny zastgpcze oraz przedstawiciele
Organizatora rodzinnej pieczy zast¢pczej na terenie Gminy Miasto Krosno.

Nieustajaco podejmujemy starania by apel i szczegétowe informacje w zakresie
promocji rodzicielstwa zastepczego trafiaty do jak najwigkszej liczby mieszkancow
naszego miasta.

W roku 2023 do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie zglosito sig
5 osoéb, ktore chcialoby podja¢ si¢ misji rodzicielstwa zastepczego. 2 0Soby
(matzenstwo) ukonczyly szkolenie dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny
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zastepcze] niezawodowej 1 przyjelo do swojej rodziny trojke rodzenstwa. 1 osoba,
petliaca od wielu lat funkcje rodziny zastepczej niezawodowej ukonczyta szkolenie
uzupetniajgce do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, Gmina Miasto
Krosno zawarla z nig umowe o pelnienie tej funkcji 1 podjeta si¢ ona funkcji rodziny
zastepczej zawodowej dla trzech chtopcéw. 2 osoby rozpoczng szkolenie poczatkiem
2024 r.

Funkcjonujace na terenie Miasta Krosna rodziny zastgpcze utrzymuja staty
kontakt telefoniczny i osobisty z pracownikami naszego Osrodka, ktoérzy na biezaco
oferuja im pomoc i1 wsparcie w kazdym zglaszanym problemie i podejmuja dzialania
naprawcze w tym kierunku.

2. Zapewnienie dzieciom pieczy zast¢pczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych
domach dziecka oraz w placéwkach opiekunczo — wychowawczych.

Rodzina zastgpcza jest forma pieczy zastepczej najblizszg naturalnej. Stwarza
ona najkorzystniejsze warunki zabezpieczenia oraz niesienia pomocy dzieciom, ktore
z powodu kryzysu w rodzinie s3 zmuszone tymczasowo przebywaé poza nia.
Wszystkie rodziny zastgpcze funkcjonujace w 2023r. na terenie Gminy Miasto Krosno
zostaly ustanowione na mocy postanowienia Sgdu. W okresie od 1 stycznia 2023r. do
31 grudnia 2023r. na terenie Gminy Miasto Krosno funkcjonowato tacznie 39 rodzin
zastepczych, w ktorych przebywato 56 wychowankow.

W okresie od 01.01.2023r. do 31.12.2023r. rodzinng piecz¢ zastepczg opuscito
14 dzieci: z tego 1 dziecko powrocito do rodziny biologicznej, 2 dzieci umieszczono
w placowce opiekunczo — wychowawczej, 4 dzieci zostalo przysposobionych
(zgloszonych do Osrodka Adopcyjnego w latach ubieglych), 1 rodzina zast¢pcza
zmienita miejsce zamieszkania, natomiast 6 wychowankoéw rodzin zastepczych
usamodzielnito si¢ 1 zatozyto wlasne gospodarstwo domowe.

Ponizsza tabela przedstawia podzial rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie
Gminy Miasto Krosno w 2023 r.

Tabela 5. Wykaz rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie miasta Krosna od 01.01.2023r. do 31.12.2023r.

Rodzaje rodzin zastgpczych Liczba rodzin Liczba dzieci przebywajacych
zastepczych w rodzinach zastepczych

Rodziny zastepcze spokrewnione 25 31

Rodziny zastepcze niezawodowe 11 16

Rodziny zastepcze zawodowe 3 9

Lacznie 39 56

Zrodto: dane MOPR Krosno
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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie, dzialajac z upowaznienia
Prezydenta Miasta Krosna jako Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Krosnie,
realizuje takze postanowienia Sgdu o umieszczaniu matoletnich w calodobowych
placowkach opiekunczo — wychowawczych. Na dzien 31.12.2023r. w placowce
opiekunczo- wychowawczej funkcjonujacej na terenie Miasta Krosna - Dom Dziecka
im. Ks. Gorazdowskiego - przebywato 14 wychowankéw, w tym 5 pelnoletnich.
Sposroéd nich troje dzieci pochodzi z innych powiatow, z ktorymi zawarte s3
porozumienia okreslajagce warunki finansowania pobytu w/w dzieci w placowce.

W ramach swojej dziatalnosci Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosénie
podejmuje wieloaspektowe dziatania skierowane na utrzymywanie systematycznego
kontaktu z rodzicami biologicznymi dzieci, przebywajacymi w rodzinach zastepczych
1 placowkach opiekunczo-wychowawczych. Rodziny te maja mozliwo$¢ odbycia
spotkan ze swoimi dzie¢mi w §wietlicy Dziatu Interwencji Kryzysowej lub w siedzibie
MOPR Krosno. Rodziny biologiczne ustalajg taki kontakt z pracownikami Dzialu
Pieczy Zastepczej 1 Asysty Rodzinnej. Obecnie trzy rodziny biologiczne posiadaja
sagdownie ustalone kontakty z dzie¢mi, w ktorych w miare potrzeb uczestnicza ze
strony Organizatora takze psycholog badz koordynator rodzinnej pieczy zastepcze;j.

Kolejnym dzialaniem realizowanym przez pracownikéw Dzialu ds. Asysty
Rodziny i Pieczy Zastgpczej jest badanie biezacej sytuacji materialno — bytowej
rodzicow biologicznych, pod katem ustalenia odptatnosci za pobyt ich dzieci
w wymienionych formach pieczy.

Pobyt dzieci we wszystkich formach pieczy zastepczej jest odplatny i optate
te winni ponosi¢ solidarnie rodzice dziecka. Zgodnie z Uchwalg Rady Miasta Krosna
Nr XXV1/400/12 z dnia 28 marca 2012r. osoby zobowigzane do odptatnosci za pobyt
dzieci w pieczy zastepczej maja mozliwos¢ ztozenia wniosku o odstgpienie od
ustalenia odptatnosci, w sytuacji gdy u osoby tej zachodzi okoliczno$¢ diugotrwatej
lub cigzkiej choroby, bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych
1 prowadzenia gospodarstva domowego, gdy dochéd na osobe w rodzinie nie
przekracza 250% kwoty kryterium dochodowego, ustalonego przepisami ustawy
o pomocy spotecznej. Z uwagi na dysfunkcjonalno$¢ srodowiska, niski poziom
wyksztatcenia, brak kwalifikacji zawodowych, uzaleznienia cztonkéw rodzin -
okolicznos$ci, ktére negatywnie wpltywaja na odzyskanie zdolnos$ci opiekunczo -
wychowawczych i odrodzenie si¢ rodziny — w wigkszosci rodzin zachodzg przestanki
do zastosowania wyzej wskazanych ulg.

W roku 2023 niemalze wszystkie osoby, wobec ktorych wszczeto postepowanie
w sprawie ustalenia odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej, zlozyly wioski
o odstgpienie od tej optaty. Jeden z rodzicoéw zostal zobowigzany do pokrywania
kosztéw utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej w wysokosci 1189 zt miesiecznie.
Od jednego z rodzicow, wobec ktérego prowadzone bylo postgpowanie egzekucyjne
zostala wyegzekwowana kwota 9 392,02 zl na poczet zalegto$ci w optatach za pobyt
dziecka w pieczy zastepczej. W jednym przypadku rodzice biologiczni dziecka
ponosza comiesigczng odptatnos$¢ za pobyt ich dziecka w pieczy - w wysokosci 1.200
zt miesig¢cznie.

Dziat ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastepczej w celu uniknigcia koniecznosci
umieszczenia dzieci w pieczy zastgpczej oraz zapobiegania poglebiania si¢
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dysfunkcjonalno$ci rodzin, $cisle wspolpracuje z zespotem kuratorow sadowych
w sprawach rodzinnych 1 nieletnich oraz w sprawach karnych Sadu Rejonowego
w Kros$nie, Komenda Miejska Policji w Krosnie, szkotami, osrodkami zdrowia oraz
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw  Alkoholowych w  Kro$nie.
Systematycznie konsultuje si¢ takze z pracownikami stuzby zdrowia, Miejska
Poradnig  Psychologiczno-Pedagogiczng, pomaga w  znalezieniu  dzieciom
odpowiednich form pomocy, rehabilitacji, oddzialywan psychologiczno-
pedagogicznych, udziela wsparcia w nauce i sp¢dzaniu czasu wolnego.

3. Wsparcie istniejacych rodzin zastepczych w Gminie Miasto Krosno.

W ramach realizacji powyzszego zadania Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Krosnie oferuje profesjonalne wsparcie osobom sprawujagcym rodzinng piecze
zastepcza oraz dzieciom Korzystajacym z tej formy pomocy. Do dyspozycji
wszystkich rodzin zastepczych sa psychologowie, pedagog, pracownicy socjalni,
a takze prawnicy MOPR w Kro$nie. Prawnik udzielat porad prawnych z zakresu
wykonywania wiladzy rodzicielskiej, ustalania osobistych kontaktow z dzieckiem,
alimentacji, spraw spadkowych, uregulowania sytuacji mieszkaniowej, objecia
leczeniem odwykowym - udzielajac jednocze$nie pomocy w sporzadzaniu pism
procesowych oraz w kontaktach z Sadem. Oferowana przez Dzial Pieczy Zastepcze]
I Asysty Rodzinnej pomoc psychologiczna to niezwykle wazna forma wsparcia rodzin
zastepczych 1 ich wychowankow. W roku sprawozdawczym nie odbyly si¢ szkolenia
dla funkcjonujacych rodzin zastgpczych. Gmina Miasto Krosno w 2023 r. podjeta
szereg dziatan w celu przystapienia jako partner do projektu ,,Zwigkszenie dostepu do
ustug wspierajacych funkcjonowanie dzieci, mtodziezy, rodzin biologicznych i pieczy
zastepcze)”. W ramach projektu w roku biezagcym rodzinom zastepczym bedzie
oferowana szeroka oferta szkoleniowa, wytchnieniowa, wyjazdy terapeutyczne,
treningi umiejg¢tnosci wychowawczych oraz grupy wsparcia.

W okresie od 01.01.2023r. do dnia 31.12.2023r. odbyto si¢ 45 posiedzen zespotu,
w ktoérym uczestniczyli rodzice zastepczy, rodzice biologiczni, przedstawiciele szkot,
przedszkoli, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, asystent rodziny, psycholog
MOPR, pedagog MOPR, Kierownik Dziatu Pieczy Zast¢pczej i Asysty Rodzinnej,
kurator rodziny, a takze inne osoby bliskie dziecku. Mimo ustawowego obowigzku
wynikajacego z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
prawidtowego powiadomienia o terminie posiedzenia zespolu, w zadnym z nich
w okresie sprawozdawczym nie uczestniczyt przedstawiciel Osrodka Adopcyjnego.
Uczestnicy posiedzen omawiali biezaca sytuacje dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej oraz formutowali wnioski o zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy,
ktore nastepnie przekazywane byty do Sadu Rejonowego w Krosnie.

Dziatania na rzecz rodzin zastgpczych wynikajace z potrzeb oraz zatozen Programu
odzwierciedla zatrudnienie w MOPR Krosno 3 o0s6b na stanowisku koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej (2,5 etatu). Do dnia 31.12.2023 r. ich pomoca objeto 35
rodzin zastgpczych. Rodziny zastepcze, ktére nie posiadaty wsparcia koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej, zgodnie z zalozeniami ustawy objete byly pomoca
organizatora rodzinnej pieczy zast¢pczej. Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej
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wspiera rodziny zastgpcze w ich biezagcym funkcjonowaniu, pomaga W
przezwyci¢zaniu trudno$ci zwigzanych z petnieniem funkcji rodziny zastepczej oraz
monitoruje prawidtlowos¢ petnienia tej funkcji. Koordynator rodzinnej pieczy
zastgpczej zglasza takze do osrodka adopcyjnego dzieci przebywajace w rodzinach
zastepczych, ktérym zostata uregulowana sytuacja prawna. W 2023 r. do os$rodka
adopcyjnego zgloszono 2 dzieci, jednak do dnia dzisiejszego nie zostaly one
przysposobione.

Osobom pehligcym funkcje rodziny zastepczej przystuguja Swiadczenia na
pokrycie kosztéw utrzymania dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej. W 2023r.
rodzinom zastgpczym funkcjonujagcym na terenie Gminy Miasto Krosno wyptacono
swiadczenia w tgcznej kwocie 605 871,29 zt. Na wyzej wskazang kwote sktadajg si¢
Swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych wraz z dodatkami z tytulu niepelnosprawnosci tych dzieci,
dofinansowania do wypoczynku dzieci poza miejscem zamieszkania , $wiadczenia na
pokrycie niezbednych wydatkow zwigzanych z potrzebami przyjmowanego do rodziny
zastepczej dziecka a takze $rodki na pokrycie kosztow zwigzanych z wystgpieniem
zdarzen losowych w rodzinie zastepcze;j.

Tabela Nr 6 wydatki ponoszone na dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej na okres od 01.01.2023 r.
do 31.12.2023 .

Rodzaj wydatkow ilos¢ kwota
dzieci

$wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania
dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych 56 574 021,29 zt

dofinansowania do wypoczynku dzieci poza
miejscem zamieszkania 3 1 050,00 zt
swiadczenia na pokrycie niezbednych wydatkéw

zwigzanych z potrzebami przyjmowanego do 7 4 800,00 zt
rodziny zastepczej dziecka

srodki na pokrycie kosztow zwigzanych
z wystgpieniem zdarzen losowych w rodzinie 2 26 000,00 zt

Lacznie wyptacono swiadczen 605 871,29 zi
Zrédto: dane MOPR Krosno

Rodziny zastepcze w dalszym ciggu korzystaja ze sprzetu komputerowego
zakupionego dla wychowankow pieczy zastepczej w ramach projektu Wsparcie dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19. Jest to duze
wsparcie dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych, gdyz utatwia im do
edukacji a rodzinom zastepczym biezace kontrolowanie ich postepéw edukacyjnych.
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4. Pomoc w usamodzielnianiu wychowankow rodzin zastepczych i placowek
opiekunczo —wychowawczych.

Osobie opuszczajace] piecze zastepcza po osiggnieciu przez nig petnoletniosci,
ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zast¢pczej, przewiduje przyznanie
réznych form pomocy: na kontynuowanie nauki, na usamodzielnienie oraz na
zagospodarowanie w formie rzeczowej lub finansowej, w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych czy pomocy W znalezieniu zatrudnienia. Pomoc ta
udzielana lub przyznawana jest na wniosek osoby usamodzielnianej, po zatwierdzeniu
indywidualnego programu usamodzielnienia oraz jego biezacych modyfikacji.
W ramach realizacji zadan Programu skierowanych na pomoc w usamodzielnianiu
wychowankow rodzin zast¢pczych i placoéwek opiekunczo —wychowawczych, Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie uzytkuje lokal mieszkalny potozony przy ul.
Zwirki i Wigury 5/9 — ktory funkcjonuje jako mieszkanie treningowe (zmiana
nazewnictwa z mieszkania ,chronionego” na ,mieszkanie treningowe”
Rozporzadzenie Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej z dnia 30 pazdziernika 2023 r.
w sprawie mieszkan treningowych i wspomaganych Dz. U. poz. 2354). Przeznaczone
jest dla oséb z terenu Gminy Miasta Krosno, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wiek, niepelnosprawnos¢ lub  chorobe  potrzebujag  wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu. Mieszkanie to jest forma pomocy spotecznej
przygotowujaca osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow, do samodzielnego
funkcjonowania w spoteczenstwie. W okresie od 01.01.2023 r. do dnia 31.12.2023 r.
z pobytu w mieszkaniu treningowym skorzystato tacznie 4 bytych wychowankéw
pieczy zastepczej. Wszyscy byli wychowankami Domu Dziecka w Kros$nie.

Poza wsparciem w zapewnieniu mieszkania dla wychowankow pieczy zastgpczej,
w roku 2023 udzielono s$wiadczen na rzecz os6b usamodzielnianych zgodnie
Z ponizsza tabela.

Tabela 7. Wykaz pomocy finansowej przyznanej osobom usamodzielnianym w roku 2023.

ilos¢ kwota ilos¢ kwota

Rodzaj pomocy wychowankéw | wyptaconych | wychowankéw | wyptaconych

z rodzin $wiadczen z placowek $wiadczen

zastgpczych

pomoc pieni¢zng na
kontynuowanie nauki 5 13 997,85 zt 5 28 925,00 zt
pomoc finansowg na
zagospodarowanie 1 1 782,00 zt 2 3 564,00 zt
pomoc pieni¢zng na
usamodzielnienie 1 8 968,00 zt 2 15678 zt

Zrodlo: dane MOPR Krosno
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5. Podniesienie jakosci Swiadczonych ustug w zakresie pieczy zastepczej.

Zadaniem organizatora rodzinnej pieczy zastepczej jest doskonalenie kadry
z zakresu pieczy zastepczej, miedzy innymi poprzez udziat pracownikdéw organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej w szkoleniach 1 konferencjach w zakresie pomocy dziecku
1 rodzinie, wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz dziecka
1 rodziny, a takze systematyczna wspotpraca z placéwkami edukacyjnymi, sgdami oraz
osrodkami zdrowia.

W celu podniesienia kompetencji zawodowych pracownicy Organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej w 2023 r. uczestniczyli w:
- grupowej superwizji pracy socjalnej,
- spotkaniu online pn. ,,Wywiad grupowy dotyczacy Diagnozy Potrzeb i1 Potencjatu
Spotecznosci Lokalnej w Zakresie Ustug Spotecznych — Krosno”,
- szkoleniu online pn. ,,Ochrona danych osobowych”,
- wykladzie pn. ,,Problemy psychiczne dzieci i mtodziezy” organizowanym przez
Centrum Pomocy Psychologicznej Maciej Gatowicz,
- szkoleniu ,,TBRI — interwencja oparta na zaufaniu. Zasady korygowania dziecka
z traumg relacyjng” organizowanym przez Fundacj¢ Wielkie Serce dla Dzieci,
- konferencji online ,,Dziecko dos§wiadczajace traumy” organizowanej przez Fundacje
Dajemy Dzieciom Site,
- ogolnopolskiej konferencji ,,Psychospoteczne determinanty zachowan dzieci
1 mlodziezy” organizowanej przez Collegium Humanum we wspotpracy
z Podkarpackim Centrum Edukacji Nauczycieli przy Podkarpackim Zespole Placowek
Wojewddzkich w Rzeszowie,
- szkoleniu online ,,Migdzy wsparciem rodziny a ochrong dzieci przed krzywdzeniem”
prowadzone przez Izabele Krasiejko,
- szkoleniu online ,Dziecko ze spektrum Plodowych Zaburzen Alkoholowych
w pieczy zastgpcze]” organizowanym przez Koalicje na rzecz rodzinnej opieki
zastepczej,
- 15. Ogolnopolskiej Konferencji ,,Ostroznie — dziecko! Profilaktyka krzywdzenia
matych dzieci” organizowanej przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site,
- szkoleniu ,,Zaburzenia neuropsychiatryczne wieku rozwojowego” organizowanym
przez Fundacje 21,
- szkoleniu online ,,Bezpieczenstwo osobiste pracownika socjalnego”.
- szkoleniu ,,Rola placoéwek oswiatowych w systemie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie”,
- szkoleniu ,,Zaburzenia rozwoju mowy o podtozu neurologicznym”,
- oraz w szkoleniu ,Podzial zadan pomiedzy asystenta rodziny i pracownika
socjalnego w pracy z rodzing z dzie¢mi i na jej rzecz. Wspodtpraca multiprofesjonalna.”
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6. Ustalenie limitu rodzin zastepczych.

Zgodnie z limitem okreSlonym w ,,Programie wspierania rodziny i rozwoju
pieczy zast¢pczej na lata 2022 - 2024” w Gminie Miasto Krosno, w 2023 roku
funkcjonowaly 3 rodziny zastepcze, z ktorymi zawarto umowy o petnienie funkcji
rodziny zast¢pczej zawodowej, w tym 1 specjalistyczna zawodowa rodzina zastgpcza.
Umowe z jedng z rodzin zawarto w 2023 r. Jest to rodzina zamieszkujaca na terenie
Powiatu Kro$nienskiego, jednak z uwagi na mozliwosci jakie wprowadzita zmiana
ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej umowe te zawarla z nig
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie. Dzigki temu, byla
mozliwo$¢ zrealizowania postanowienia Sadu 1 umieszczenie w tej rodzinie trojki
rodzenstwa pochodzacego z terenu naszego miasta.

We wszystkich tych rodzinach w okresie od dnia 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r.
przebywato gcznie 9 dzieci, z czego 2 to dzieci pochodzace spoza terenu Gminy
Miasto Krosno, w zwigzku 2z czym zawarto porozumienia z powiatami
0 wspotfinansowanie wynagrodzenia tych rodzin zawodowych. Wynagrodzenie dla
funkcjonujacych w miescie Krosnie rodzin zastepczych zawodowych w 2023r.
wyniosto tacznie 153 089,22 zt.

W 2023 r. Gmina Miasto Krosno przystapita do rzadowego ,,Programu wsparcia
powiatu w organizacji 1 tworzeniu rodzinnych form pieczy zastepcze; w 2023 r.”.
W ramach powyzszego programu pozyskano kwoteg 38 000,00 zt z przeznaczeniem na
dofinansowanie wynagrodzen rodzin zast¢pczych zawodowych za okres od dnia
01.06.2023 r. do dnia 31.12.2023 r.

Celem opracowanego Programu jest dgzenia do wdrozenia ré6znorodnych form
oddziatywan skierowanych do cztonkow rodzin zamieszkujacych na terenie Gminy
Miasta Krosna poprzez skuteczng i efektywng pomoc dziecku i rodzinie. Dziatania te
maja stworzy¢ optymalne warunki rozwoju dzieci, a ich celem jest osiggnigcie przez
rodzing stabilizacji zyciowe] 1 zapobieganie konieczno$ci umieszczania dzieci
W pieczy zastepcze;.

Analizujac dane z realizacji poprzedniego Programu widzimy, iz dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
niezwykle waznym jest kontynuowanie kompleksowego wsparcia w procesie
przywracania ich zdolnosci do prawidlowego funkcjonowania. RoOwnie istotnym jest
promowanie idei rodzicielstwa zastepczego, w celu pozyskiwania kandydatow do
petienia funkcji rodziny zastepczej, a tym samym zapewnienia opieki i wsparcia
dzieciom pozbawionym opieki rodzicow biologicznych. Problem deficytu nowych
form rodzinnej pieczy zastgpczej, stanowigcych zabezpieczenie dla mozliwosci
umieszczania dzieci w bezpiecznym $rodowisku rodzinnym - zgodnie w wydawanymi
postanowieniami Sagdu Rodzinnego, stanowi ciggle aktualny i ogromny problem.

Szczegdlowe dane dotyczace finansowania zadan gminy oraz powiatu, wynikajace
Z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011r.
zawarte s3 w sprawozdaniu finansowym za rok 2023 z realizacji budzetu przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie.

Sporzadzita:
Katarzyna Zajdel
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