RADA MIASTA KROSNA
318-400 KROSNO, ul. Staszica 2

UCHWALA Nr XXXVII /732 /16
Rady Miasta Krosna
z dnia 25 listopada 2016 1.

w  sprawie uchwalenia Miejskiego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na rok 2017

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(Dz.U. z 2016 r. poz. 446; zm. poz. 1579), art. 6 ust 2 pkt | ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2015 r. poz. 1390) , art. 17 ust 2 pkt 4 ustawy z dnia
12 marca 2004r o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2016 r. poz. 930; zm. poz. 1583)

uchwala sig, co nastepuje:

§ 1

W oparciu o diagnoz¢ do Miejskiego programu  przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ofiar przemocy w rodzinie na rok 2017, ktéra stanowi
zalacznik do niniejszej uchwaty, uchwala si¢ Miejski program przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w Gminie Miasto
Krosno na rok 2017, obejmujacy nastepujace zadania:

1) tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie poprzez:

a) prace interdyscyplinarnego =zespolu ds. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie,

b) prace koordynatora ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

c) prace Dzialu Interwencji Kryzysowej, Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Krosnie,

d) prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

e) nawigzanie S$cislej wspolpracy z réznymi instytucjami w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ze szczegdlnym uwzglednieniem
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie, policji, prokuratury
sgdu 1 szkol.

3) opracowywanie i realizacja programow dla ofiar przemocy w rodzinie;
4) prowadzenie gminnych osrodkéw wsparcia.



§2

Szczegdtowe dziatania w Gminie Miasto Krosno w celu  realizacji
zalozen systemu przeciwdzialania przemocy polegajg w szczegdlnodci na:
1)pracach interdyscyplinarnego zespotu ds. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, z nastgpujacym zakresem dziatan:

a) pomoc osobom i rodzinom w przezwycigzaniu problemow zwigzanych
Z przemoca,

b) podejmowanie dzialan interwencyjnych i pomocowych wobec o0sdb
bedacych ofiarami przemocy,

c) uruchamianie procedur majacych na celu powstrzymanie przemocy,
inicjowanie 1  podejmowanie  natychmiastowych  interwencji
powstrzymujgcych przemoc,

d) wspoldzialanie z innymi podmiotami przy rozwigzywaniu problemow
1 przeciwdzialaniu przemocy poprzez przyjmowanie wnioskdow
dotyczacych przemocy w rodzinie,

e) wystgpowanie do organdw Scigania z wnioskiem o podjecie dziatan
interwencyjnych i prewencyjnych,

f) prowadzenie catos$ci dokumentacji w sprawach przemocy w rodzinie;

2) udzielaniu wsparcia i pomocy ofiarom przemocy w rodzinie w Dziale
Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie
poprzez:

a) prowadzenie dziatalnosci doradczej (prawnej, psychologicznej,
psychoterapeutycznej),

b) prace socjalna,

¢) interwencje kryzysowa,

d) promowanie i realizacje systemu ,, Niebieska Karta”;

3) prowadzeniu dziatalnosci profilaktyczno-edukacyjnej poprzez:

a) wzmocnienie wiedzy spoleczenstwa w zakresie przeciwdziatania
przemocy,

b) zwiekszenie dostepu do informacji o instytucjach udzielajacych pomocy
i wsparcia ofiarom przemocy w rodzinie,

c) wspolprace z mediami w zakresie podniesienia poziomu wrazliwosci
spotecznej na zjawisko przemocy w rodzinie,

d) kampanie mformacyjne i upowszechmame programow profilaktycznych
o tematyce przemocy i agresji.



§3

Ustala si¢ wydatki na realizacjge Miejskiego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie narok 2017 wg

ponizszej tabeli:

Podmiot
Lp. Zadania Czas (kogo Realizator Koszty Oczekiwane
realizacji | obejmuje rezultaty
dzialanie)
l 2 3 - 5 6 7
1. | Dziatania osoby
w zakresie i rodziny Miejski 48.780.- Zmniejszenie
realizacji caly rok | zagrozonei | Osrodek rozmiaréw
programu doznajace Pomocy zjawiska
przeciwdzialania przemocy Rodzinie w przemocy
przemocy Krosnie w rodzinie
2. | Program osoby Miejski Zmniejszenie
korekeyjno- 6 m-cy stosujace Osrodek 6.000 zl rozmiarow
edukacyjny dla przemoc Pomocy srodki z zjawiska
0s6b stosujacych Rodzinie w | budzetu przemocy
przemoc w Krosnie panstwa w rodzinie
rodzinie
RAZEM: 54.780.-
§4

Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krosna.

§5

Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2017 r.
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RADA MIASTA KROSNA
18400 KROSNO, ul. Staszica 2

Zalgcznik Nr 1

do uchwaty Nr XXXVII/732/16
z dnia 25 listopada 2016 r.

Diagnoza do Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie owmaz

Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na 2017r.

Przemoc w rodzinie jest obecnie jednym z wigkszych probleméw spolecznych,
dotykajacych wszystkich $rodowisk i klas spotecznych. Proba podjecia celowych,
zamierzonych oraz jednolitych dzialan na rzecz zapobiegania przemocy w rodzinie jest
ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tj.Dz. U. z 2015,
poz.1390). Ustawa ta zostala uchwalona w celu zwigkszenia skutecznosci przeciwdzialania
przemocy w rodzinie oraz inicjowania i wspierania dzialan polegajacych na podnoszeniu
swiadomosci spolecznej w zakresie przyczyn i skutkéw przemocy w rodzinie. W ten sposéb
zrobiony zostal pierwszy krok ku podniesieniu $wiadomodcei spolecznej w zakresie
zwalczania zjawiska przemocy w rodzinie. Nadano dziataniom z zakresu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie ramy prawne, podnoszac tym samym rangg zadan realizowanych przez
instytucje rzadowe, samorzadowe i pozarzadowe.

Zgodnie z art.6 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie to samorzady

zobowigzane Isat do kreowania lokalnej polityki wobec problemu stosowania przemocy
w rodzinie.
»Art.6.1. Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie sq realizowane przez
organy administracji rzagdowej i jednostki samorzadu terytorialnego na zasadach okreslonych
w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163,
z pozn. zm.) lub ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2015 r. poz. 1286), chyba ze przepisy niniejszej
ustawy stanowig inaczej.

Do zadan wilasnych gminy nalezy w szczegblnosci tworzenie gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:

1) opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz

ochrony ofiar przemocy w rodzinie;



2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzi nic
w  szczegblnosci  poprzez dzialania edukacyjne sluzigee wzmocenieniu opiekuniczych
1 wychowawczych kompetenc)i rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie;

3) zapewnienie osobom dotknigtym przemocg w rodzinie miejsc w o$rodkach wsparcia;

4) tworzenie zespolow interdyscyplinarnych.”

Zadania te w Gminie MieScie Krosnie powierzone zostaly Miejskiemu Osrodkowi Pomocy
Rodzinie w Krosnie, ktory realizuje zadania wlasne i zlecone w obszarze pomocy spolecznej,
nalezace do wlasciwosei gminy i powiatu.

Zarzadzeniem Nr 85/11 Prezydenta Miasta Krosna z dnia 25 marca 2011r. w sprawie
powolania czlonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie utworzono Zespol
Interdyscyplinarny oraz stworzono system pomocy dla rodziny, skierowany zwlaszcza do
0s0b do$wiadczajacych przemocy, w tym maloletnich dzieci, ktére najbardziej narazone sg na
ujemne skutki tego zjawiska.

Przemoc w rodzinie - to jednorazowe lub powtarzajgce si¢ umyslne dziatanie na
szkode bliskiego lub zaniechanie dzialan koniecznych do ochrony zdrowia i Zycia osob
najblizszych. Dzialania te naruszajg prawa 1 dobra osobiste czlonka rodziny (osoby
najblizszej. a takze innych os6b zamieszkujacych wspolnie lub wspdlnie gospodarujacych).
Przemoc w rodzinie, w szczego6lnosci, naraza osoby bliskie na niebezpieczenstwo utraty
zycia, zdrowia, narusza ich godnos¢ osobista, nietykalnos$é cielesng, wolnoé¢ i swobode,
w tym réwniez osobiste normy zwigzane z zyciem seksualnym.

Przemoc w rodzinie jest:
— zjawiskiem wynikajacym z dzialania czlowieka (dziatanie lub zaniechanie dzialan jest
dokonywane przez jednego cztonka rodziny przeciwko pozostatym),
— intencjonalna (zmierza do osiagniecia jakiego$ celu), poza tym:
— wykorzystuje przewage sil, uniemozliwiajac samoobrong i opiera si¢ na wiladzy

1 kontroli,

— narusza prawa i dobra osobiste krzywdzonego czlonka rodziny,

— powoduje szkody na zdrowiu fizycznym, psychicznym oraz cierpienie ikrzywdy
moralne u osob, ktérych dotyka.

Przemoc w rodzinie moze przybiera¢ rézne formy i dokonywaé si¢ przy uzyciu réznych

instrumentoéw. Obecnie najezgéciej spotykane formy przemocy to:
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- przemoc fizyczna — sg to wszelkie dzialania polegajace na uzyciu sily i prowadzace do
naruszenia nietykalnosei cielesnej, nieprzypadkowych urazow, zranien, sthuczen, zlaman czy
zasinien,

- przemoc psychiczna — to umyslne dzialania wykorzystujace nie silg fizyczng, lecz
mechanizmy psychologiczne, powodujgce zachwianie pozytywnego obrazu wlasnej osoby
u ofiary, obnizenie u niej poczucia wilasnej wartosci, pojawienie sie stanow lgkowych
1 nerwicowych,

- przemoc seksualna — polega na wymuszaniu niechcianych przez ofiarg zachowan w celu
zaspokojenia potrzeb seksualnych sprawcy,

- przemoc ekonomiczna — to dzialania prowadzace do catkowitego finansowego

uzaleznienia ofiary od sprawcy.
Kazda przemoc dla ofiary jest doswiadczeniem traumatycznym, ktérego skutkiem sg zaréwno
bezposrednie szkody na zdrowiu psychicznym i fizycznym, jak i powazne, dlugotrwale
problemy ujawniajace si¢ w zyciu dorostym, jako konsekwencje przemocy doswiadczanej
w dziecifstwie.

U oso6b poddawanych dlugotrwalej przemocy wystepuja powazne problemy
psychiczne i emocjonalne. Na szczegélnie powazne konsekwencje zachowan przemocowych
narazone sa dzieci, ktére nie tylko sa bezposrednimi ofiarami, ale takze i najczesciej
swiadkami przemocy w rodzinie, ktore to zdarzenia rodza nieodwracalng traume i szkode dla
tych dzieci. Spoleczne konsekwencje przemocy w rodzinie sa wyjatkowo zlozone dla
wszystkich, ktérych dotyka to zjawisko. Przemoc zagraza zyciu, niesie ze sobg cierpienie
fizyczne, rany, siniaki, ale przede wszystkim powoduje niewyobrazalnie wielkie szkody
psychiczne u ofiar, ktére najczesciej przez lata doswiadezajgq zngcania sig, wykorzystywania
lub zaniedbania. Destrukcyjna sila niszczy caly system rodzinny, rozsadza go od $rodka,
odbiera poczucie bezpieczenstwa i mozliwos¢ prawidlowego rozwoju najmltodszym cztonkom
rodziny. Niesie ze sobg ryzyko dziedziczenia przez dzieci zachowan przemocowych
1 powielania ich w dorostym zyciu. Niezwalczana przemoc przybiera na sile, utrwala sie
i eskaluje niosagc negatywne konsekwencje dla uwiklanych w nig rodzin i dla calego
spoleczenstwa. Niezbgdne jest zatem podejmowanie planowych dziatan majacych na celu
zapobieganie i zwalczanie przemocy w rodzinie, dziatan wpisanych w tworzenie i rozwijanie
systemu przeciwdziatania przemocy, ktérego zasadniczymi elementami sa specjalistyczne
instytucje 1 profesjonalisci niosgcy pomoc osobom dotknietym przemoca domowa.

Skala problemu przemocy w rodzinie w Gminie Krosno zostala okre$lona na

podstawie informacji uzyskanych z danych statystycznych ze sprawozdan Dziatu Interwencji



Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kroénie oraz funkcjonujacego w jego
strukturze Zespolu Interdyscyplinarnego .

Ze statystyk prowadzonych przez Dzial Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osroclka
Pomocy Rodzinie w Kros$nie wynika, iz w okresie od dnia 1 stycznia 2015 r. do 31 grud nia
2015 r. na terenie Gminy Miasta Krosno doszlo do szeregu zdarzen powodujacych
koniecznosé podjecia interwencji dotyczacych:

1. Liczba przeprowadzonych interwencji domowych /ogélem/ - 275, w tym: dotyczacych
przemocy w rodzinie /procedura NK/ - 229.

2. Liczba pokrzywdzonych w wyniku przemocy domowej /ogdtem/ -232 , w tym: kobiety —
177, mezezyzni —39 , maloletni - 16

3. Liczba sprawcow przemocy domowej /ogoélem/ — 230, w tym: kobiety — 24, mezezyzni —
205, nieletni — 1.

4. Liczba sprawcow przemocy domowej pod wplywem alkoholu /ogétem/ — 163 |

5. Liczba oséb korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego, w celu rozwigzywania
swoich probleméw / ogélem/ - 471 w tym:

Poradnictwo prawne — 78 oséb

Poradnictwo socjalne — 230 0s6b

Wsparcie psychologiczne — 163 osoby.

Dane z ostatnich 2 lat ksztaltujq sie nastepujaco:

ROK 2014 2015
Kobieta | Mezczyzna | Nieletni Kobieta Mezczyzna Nieletni

Liczba 0sob
okrzywdzonych  w
B zy ¥ 190 33 7 177 39 16
wyniku przemocy
domowej
Liczba Sprawcow

i 22 158 2 24 205 1
przemocy w rodzinie
Liczba sprawcow
rZemoc bedacych
d 2 i 13 111 0 15 148 0
pod wplywem
alkoholu




Praktyka i do$wiadczenie pracy specjalistow zatrudnionych MOPR Krosno wskazuje,
iz najezgstszy przyczyng kryzysow w rodzinie jest fakt stosowania przemocy. ktora objawia

sie¢ w roznorakicj formie.

Zgloszenia o stosowaniu przemocy w rodzinie splywaja najczesciej z Policji, ktora po
przeprowadzeniu interwencji w domu osoby zglaszajgcej przemoc wdraza procedure
.Niebieskiej Karty”. Fakt ten zglasza niezwlocznie do Przewodniczacego Zespolu
Interdyscyplinarnego dzialajacego w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

Jak wynika z badan Policja zglosita problem przemocy w2012r. w 174 przypadkach,
natomiast w 20131, az w 262 , w 2014r. w 224, a w 2015r. w 229 rodzinach. Do 30.06.201 6r.
do Przewodniczgcego ZI wplyneto 102 ,Niebieskie Karty”. Informacje pozyskane w trakcie
przeprowadzane] interwencji oraz praca czlonkéw grup roboczych  Zespolu
Interdyscyplinarnego w duzym stopniu ulatwia niesienie specjalistycznej pomocy dla

czlonkéw rodzin dotknietych tym problemem.

Zestawienie danych dotyczgcych procedury ,,Niebieskiej Karty” na przestrzeni lat 2011-2014

ROK 2012r. 2013r. 2014r. 2015r. S
2016r.
[losé
NIEBIESKICH 203 371 266 298 102
KART
Tlo$¢ rodzin,
w ktérych wystgpita 174 262 224 229 77
przemoc

Nalezy nadmieni¢, iz problem przemocy w rodzinie wéréd mieszkancéw naszego miasta
istnieje 1 nie nalezy go bagatelizowaé. Waga tego problemu jest wysoce istotna, cho¢ nie
zawsze znajduje odzwierciedlenie w danych statystycznych.

Zgodnie z procedurg ,Niebieskiej Karty” w 2015r. dla kazdej rodziny zostata
powolana grupa robocza Zespolu Interdyscyplinarnego, ktérej czlonkowie mogli doktadnie
zdiagnozowac istniejgce problemy w poszczegélnych rodzinach. W 2015r. odbylo sie 696
spotkan grup roboczych z cztonkami 284 rodzin, ktore wskazaly jako gléwny problem -
przemoc w rodzinie. Dzial Interwencji Kryzysowej MOPR w Krosnie przyjmuje coraz wigcej

zgloszen z prosba o pomoc, interwencje czy wsparcie rodzin majacych zaréwno przejéciowe



jak itrwale, narastajace problemy. Wiedza mieszkancow miasta 1 doswiadezenie
wykorzystania pomocy przez innych daje sily i nadzieje na poprawg sytuacji rodziny. Niest ety
coraz czgscie] pracownicy Dzialu Interwencji Kryzysowej MOPR w Krosnie muszg po
zebraniu informacji kierowa¢ wnioski zaréwno o leczenie o0s0b uzaleznionych jak
i 0 podejrzeniu przestepstwa z art. 207 kk (przemoc w rodzinie), aby poméc osobom
pokrzywdzonym. Miegjski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie w 2015r. zrealizowal
Program Korekcyjno-Edukacyjny dla sprawcoéw przemocy na terenie gminy Krosno. W roku
2016 jest on aktualnie realizowany, natomiast o srodki finansowe na realizacje tego Programu
w 2017r. zawnioskowano do Urzedu Wojewddzkiego. Dzialajac dla dobra matoletnich
wrodzinach dotknigtych problemem przemocy lub uzaleznienia kierowane sa réwniez
wnioski do Sgdu Rodzinnego.

Liczba skierowanych przez Dzial Interwencji Kryzysowej MOPR wnioskéw

Rok

o 2014 2015 [ p6irocze 2016
Whnioski
Do Miejskiej
Komisji
Rozwigzywania 30 22 15
Problemow
Alkoholowych
Do Sadu Rodzinnego 12 6 3
Do Prokuratury 7 10 3

Rodzaje pomocy udzielonej osobom, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sa dotknigte
przemoca:
- szczegblowa diagnoza
- porady psychologa
- porady prawnika
- praca socjalna
Rozpoznanie skali zjawiska, wylacznie na podstawie danych statystycznych Osrodka
Pomocy Spolecznej. Policji czy innych instytucji zaangazowanych w rozwigzywanie

problemu przemocy domowej nie daje pelnego zobrazowania skali zjawiska. Czesto przemoc



nie wychodzi poza prog domu. Osoby bedgce ofiarami przemocy nie szukajg pomocy wsrod
instytucji z réznych powodéw. Trzeba réownicz mie¢ na uwadze, ze ofiarami przemocy
w rodzinie sg dzicci, ktore z reguly nie potrafig same poprosi¢ o pomoc, a ktére rozwijajac si¢
w atmosferze przemocy nabywaja negatywne wzorce zachowan i niejednokrotnie zostajy
sprawcami przemocy w rodzinie juz jako rodzice.

Osoby bedgce ofiarami przemocy 1 ich rodziny objg¢le sg permanentng pomocg ze strony
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. Ta szerokopasmowa pomoc odnosi si¢ nie tylko do
udzielenia pomocy finansowej, ktoéra niejednokrotnie bezposrednio wplywa na kondycje¢
rodziny, jej strukturg i ztozono$¢ probleméw z jakimi sig¢ borykaja.

Najczestsze przyczyny kwalifikujace osoby do korzystania z pomocy spolecznej to:
bezrobocie, dlugotrwala choroba ( niepelnosprawnosé), ale zauwazy¢ nalezy, iz problemem,
ktory stanowi przyczyne zjawiska przemocy - naduzywanie alkoholu — jest czwarty
przyczyna ingerencji panstwa w losy rodziny.

Praktyka i do$wiadczenie zawodowe pracownikéw Zespotu Interdyscyplinarnego potwierdza,
iz przemoc W rodzinie najczesciej idzie w parze z problemem uzaleznien czlonkéw rodziny,
w tym przede wszystkim sprawcdw przemocy.

Ilosé skierowanych wnioskow przez DIK.

Rok
o 2014 2015 1 potrocze 2016
Whnioski
do Miejskiej Komisji
Rozwigzywania
30 22 15
Problemow
Alkoholowych
do Sqdu Rodzinnego 12 6 3
do Prokuratury 7 10 3

Dzial Interwencji Kryzysowej MOPR jest dzialem skierowanym bezposrednio na
szerokopasmowa pomoc rodzinie. Bezposrednio wspdlpracuje z Sadem Rejonowym
w Krogénie, Wydzialem Rodzinnym i Nieletnich, Wydzialem Karnym, Prokuraturg Rejonowa
w Kroénie, Komenda Miejskg Policji, Kuratorska Sluzba Sadowa, Poradnia Odwykows,
Punktem Terapii Uzalezniei, Oddzialem Odwykowym Podkarpackiego Szpitala

Wojewodzkiego w Krosnie, placowkami o§wiaty i innymi instytucjami majgcymi w zakresie



swoich dzialan realizacj¢ zadah majgeych na celu poprawe warunkoéw zycia oséb uwiktanych
w przemoc. Prowadzone dzialania profilaktyczne, edukacyjne i informacyjne zmierzajg do
podjecia dzialan pomocowych, ktdre w konsekwencji hamuja rozklad rodziny.

W okresie sprawozdawczym od dnia 01.01.2015r. do dnia 31.12.2015r. pracownicy
Dziatu Interwencji Kryzysowej realizujgc zadania programowe instytucji udzielili pomocy
467 rodzinom, a w I pétroczu 20161, 220 rodzinom. Do zadan programowych DIK nalezg
przede wszystkim: rozpoznawanie sytuacji kryzysowej, podejmowani¢ interwencji oraz
udzielanie wsparcia i porad dla 0s6b, ktore borykajg sig z réznego typu problemami. Klient ow
tych dotyka najczesciej problem przemocy, uzaleznien, bezradnosci wobec trudnosci
w pokonywaniu codziennych problemow. Zgloszenia o oczekiwaniu udzielania pomocy
w ramach Dzialu Interwencji Kryzysowej dotyczg jednak nie tylko rodzin bezposredmio
korzystajacych z pomocy spolecznej. Zjawisko przemocy domowej dotyka obecnie coraz

czgseiej rodzin nie bedgceych klientami MOPR.

Sposobem na rozwigzanie zglaszanych trudnosci jest przede wszystkim prowadzona
wspolpraca w ramach zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych przez pracownikow
socjalnych, przedstawicieli o$wiaty, przedstawicieli policji, kuratorow sadowych,
przedstawicieli Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, przedstawicieli
ochrony zdrowia, przedstawicieli stowarzyszen, fundacji i organizacji pozarzadowych.

Poszukiwanie skutecznych mozliwosci rozwigzywania probleméw spolecznych musi
uwzgledniaé fakt, ze problemy zyciowe mieszkancoOw naszej Gminy zazwyczaj nie wystgpuja
pojedynczo, a wystapienie jednego problemu implikuje szereg innych. Dlatego przystepujac
do planowania sposoboéw rozwigzywania problemdéw spolecznych konieczne jest
uwzglednienie wielokierunkowego i kompleksowego oddzialywania nie tylko na skutki
wystapienia danych probleméw, a przede wszystkim na Zrodlo ich wystapienia. Kluczowym
zadaniem jest wigc stworzenie mozliwosei wspolpracy pomigdzy réznymi podmiotami

dzialajacymi w obszarze polityki spolecznej.

Praca Zespotu Interdyscyplinarnego w strukturze MOPR polega na:
1. opracowaniu i realizacji planu pomocy w indywidualnych przypadkach,
2. rozpowszechnianiu informacji o instytucjach oraz mozliwosciach udzielania pomocy
w $rodowisku lokalnym,

3. monitorowaniu sytuacji rodzin dotknietych przemoca,



4. dokumentowaniu dzialan podejmowanych wobee rodzin, w ktorych dochodzi do
przemocy oraz efektow tych dzialan.,

5. podeymowaniu dzialan prewencyjnych w srodowiskach zagrozonych przemoca,

6. inicjowaniu interwencji w Srodowiskach dotknigtych przemocyg.

7. udziale w dzialaniach edukacyjno-informacyjnych,

Realizacja powyzszych oczekiwan w tym zakresie wymaga podejmowania
wieloaspektowych i wielokierunkowych dziatan strategicznych, a zwlaszcza:

- uprzedzajacych, czyli diagnozujacych, informujgcych i edukacyjnych kierowanych do
ogdélu mieszkancéw miasta, w tym takze do osoéb zajmujgcych si¢ zawodowo pomaganiem
osobom potrzebujgeym,

- interwencyjnych tj. opiekuniczych kierowanych do oséb doznajgcych przemocy w rodzinie,
a pouczajacych i izolujacych kierowanych do 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie,

- wspierajaco-motywujacych dla oséb uwiktanych w przemoc domowa (ofiara, Swiadek) oraz
- dziatania edukacyjno - korekcyjne dla oséb stosujacych w przemoc domowsg a takze
dzialania kompensacyjne — niwelujace luki i deficyty;

oraz partycypacyjne — poszerzajace uczestnictwo spoleczne w zyciu publicznym
i zapobiegajace  wszelkim  przejawom  dyskryminacji, wykluczeniu  spolecznemu
i marginalizacji.

Aby przeciwdzialanie przemocy w rodzinie stanowilo spéjne dzialanie wszystkich
sluzb oraz prowadzilo do zminimalizowanie prawdopodobiefistwa wystapienia aktéw
przemocy, z prowadzonej diagnozy wynika koniecznosé:

- kontynuowania dziatan interdyscyplinarnych w zakresie przeciwdziatania przemocy
- uwrazliwienia spolecznosci lokalnej na problem przemocy w rodzinie,

- promowania modelu rodziny wolnej od przemocy,

- edukacji dzieci, mlodziezy i dorostych w zakresie przemocy w rodzinie,

Zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie, zwigkszenie skutecznosei dziatan
interwencyjnych wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie, a tym samym zwigkszenie
pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie — mozliwe bedzie dzigki wydajnej
1 profesjonalnej pracy, jaka podejmujgq pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

w Krosnie.



Systemowe podejscie do kwestii pomocy rodzinie pozwala na wykorzystanie zasobow
kadrowych MOPR Krosno. Realizowane przez Dzial Interwencji Kryzysowej MOPR
w Krosnie zadania wykonywane sa w formie:
e rozmowy 2z osobami zglaszajgcymi si¢ po pomoc tak, zaréwno w biurze jak
i w srodowisku domowym,
e przyjmowania 1 wystuchanie stron w atmosferze zrozumienia,
e dzialan  przywracajacych osoby tego wymagajace do  funkcjonowania
w spoleczenstwie;
e sporzadzania wywiadow Srodowiskowych:
e pracy socjalnej;
e poradnictwa prawnego;
e poradnictwa socjalnego;
e wsparcia psychologicznego;
e porad dla rodzin z problemem uzaleznienia;
e udziclania schronienia w hostelu w sytuacjach zagrazajacych zdrowiu i zyciu oséb
potrzebujacych pomocy oraz roztoczenia nad tymi osobami opieki ioddzialywan

Zespolu Interdyscyplinarnego.

W 2015 roku w hostelu Dziatu Interwencji Kryzysowej MOPR w Krosnie udzielono
schronienia 6 osobom, gdzie osoby doswiadczajace probleméw uniemozliwiajacych
przebywanie we wlasnym miejscu zamieszkania mogg odizolowaé sie od Zrédla dotykajacych

ich problemdw i uregulowaé swoja sytuacje.

Nalezy podkreéli¢, iz przyczynami najczeséciej pojawiajgcych sig¢ spraw wymagajacych
interwencji kryzysowej, podobnie jak w latach poprzednich, byly:
e przemoc w rodzinie (przemoc fizyczna, psychiczna ekonomiczna),
e konflikty w rodzinie (kryzysy malzenskie, konflikty mig¢dzypokoleniowe,
trudnoéci wychowawcze),
e sprawy rozwodowe i separacje,
e uzalezniania od alkoholu

e sprawy alimentacyjne.
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Liczba najczgstszych interwencji Dzialu Interwencji Kryzysowe) na przestrzeni lat: 2009-

2015

Interwencje 2009r. | 2010r. | 2011r 2012r. 2013r. 2014r. | 2015r.
Przemoc 75 65 106 183 267 224 229
w rodzinie
Konflikty

85 85 145 263 263 263 163
w rodzinie
Rozwody
! ) 58 63 20 23 53 39 32
i separacje
Ustalenie

) _ 29 72 10 34 44 57 24

alimentacji

Zjawisko przemocy w rodzinie rodzi kolejne kryzysy rodzinne. Przemoc daje skutek
w postaci rozkladu rodziny ( sprawy o rozwod 1 separacje), a to w konsekwencji rodzi
koniecznos¢ podejmowania dalszych dziatan w kierunku wsparcia rodziny np. poprzez
wnoszenie spraw o alimenty tj. dostarczania $rodkéw na utrzymanie rodziny i matoletnich
dzieci, wnioskéw o wydanie zarzadzen opiekunczo-wychowawczych, poddanie leczeniu
odwykowemu.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie realizuje systemowe zadania pomocy
spolecznej, prowadzac stala prace socjalng, ktéra pozwala niejednokrotnie na
przeciwdzialanie zjawisku przemocy. Realizuje takze zadania z zakresu wspierania rodziny.
Zadania te prowadzone sg poprzez pracg z rodzing oraz pomoc w opiece.i wychowaniu dzieci.

W celu wspierania dzieci z rodzin przezywajacych trudnosei, wynikajace
znaduzywania alkoholu przez czlonkéw rodziny, co niejednokroinie zwigzane jest
bezposrednio ze stosowaniem przez nich przemocy, proponowana jest im opieka
w placéwkach wsparcia dziennego. Dzialajac we wspdlpracy i1 zgodnie z zalozeniami
Miejskiego  Programu  Profilaktyki ~ Rozwigzywania  Probleméw — Alkoholowych

i Przeciwdziatania Narkomanii w roku 2015r. dzieci, z rodzin, w ktérych istnieje poza
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uzaleznieniem lakze niejednokrotnie problem przemocy, zostaly objete w ramach tego
powolanego wyzej Programu — programem pn. . Eliksir na zlos¢”, ktérego celem bylo m.in.
zapobieganic zachowaniom agresywnym u dzieci i mlodziezy, ksztaltowanie umiejgtnosci
radzenia sobie z emocjami w sytuacjach trudnych.

Ze wsparcia Dzialu Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Krosnie korzystaja cztonkowie naszej spolecznosci lokalnej, bez wzglgdu na status
spoleczny. Przemoe w réznych formach i rozmiarach moze dotykaé bowiem wszystkich grup
spotecznych. Dlatego tez praca specjalistow Osrodka daje wymierne efekty w realizacji
powierzonych zadan, co przeklada si¢ na adekwatng, w pelni realizowang pomoc dla osob
i cztonkéw ich rodzin.

Celem opracowanego raportu jest identyfikacja 1 ukazanie problemow spolecznych,
w tym przede wszystkim probleméw zjawiska przemocy, ktére wystepuja w miescie Krosnie
oraz podjecie proby wskazania metod ich rozwigzania, zgodnie z mozliwosciami, jakie
wynikajg z zadan nalozonych na samorzad. Odpowiednio przygotowane i wdrazane dzialania
powinny doprowadzi¢ do rozwigzania kluczowych probleméw zwiazanych z przemocg na

terenie miasta.

PRZEWODNIC ZACWDY

Zbigiiew Nubit



